. Daca vrem sa vorbim de,,Romania competitiva’, sigur putem incepe cu orasul Cluj. in periplul nostru prin urbea de pe

Somesul Mic, am intalnit oameni deosebiti care se mandresc cd locuiesc in acest oras plin de viatd, plin de evenimente, viu,

atractiv. Clujul este capitala Transilvaniei, unii spun ca este o a doua capitala a Romaniei. El are cateva atuuri importante: s-a

dezvoltat mult bazandu-se pe un centru universitar de succes, pe un centru medical recunoscut de multa vreme, pe un mediu

de afaceri diversificat si consolidat in ultimii ani. Tinerii sunt atrasi de mirajul Clujului, de mirajul companiilor din IT si salariilor §
= foarte bune .De altfel, tinerii sunt,acasa”la Cluj, unde functioneaza noua universitati de stat si private, inclusiv Universitatea

,Babes-Bolyai’, cea mai mare din Romania. -

Avand un spirit antreprenorial foarte dezvoltat si cu oamenii de afaceri locali foarte activi, Clujul a atras multi investitoriin =

| oras si in imprejurimile sale. Cred ca putem spune si noi, ca cei pe care i-am intervievat: da, Clujul e o pilda draga deurmat .= -
de toti romanii! B

Multumim interlocutorilor nostri pe care ii puteti regdsi in paginile revistei, multumim domnului Adrian Crivii dar si =
- companiilor Chimsport si ACl Transilvania pentru sprijinul acordat demersului nostru editorial. :
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Secretele succesului Bancii Transilvania:
curajul, increderea
si dorinta permanenta de inovare

Interviu cu Horia CIORCILA,

Presedinte, Consiliul de Administratie, Banca Transilvania

Daca exista in Ardeal o poveste de succes despre care sa vorbeasca toata lumea si pe care sa o dea drept
exemplu, aceasta este cu siguranta Banca Transilvania. Este o mandrie pentru toata lumea de aici sa vada cum
o companie fondatd de antreprenori locali, din Cluj, este foarte aproape sa ajunga numarul unu in piata
bancara romaneasca. Majoritatea numara lunile pana la acel moment. Nu puteam sa facem acest periplu
clujean fara sa stam de vorba cu cel care a fost si este sufletul dezvoltarii acestui proiect grandios. Este vorba
de Horia Ciorcila, fondator si presedinte al Bancii Transilvania.

Cum s-a nascut ideea constituirii unei banci
importante, capabile sa se bata pentru
locul intai in sistemul bancar, pornind de
altundeva decat din eternul Bucuresti?

A fost ideea de acum 25 de ani a unui grup
cu spirit antreprenorial, care a reusit sa
coaguleze in jurul lor un grup de aproximativ
40 de persoane care au contribuit la fondarea
BT. Capitalul nostru subscris si varsat a fost la
inceput de 1 milion de dolari. Ne cunosteam,
unii dintre noi eram chiar prieteni, aveam
incredere unii in altii. Pe vremea aceea, eu
avem un business de care eram foarte legat, in
domeniul televiziunii prin cablu. Am fost
convins si atras n randul investitorilor de Aurel
Gavra, iar la rindul meu am adus si eu In grup
alte 3-4 persoane.

Cum au fost inceputurile?

in primii ani am fost destul de conservatori.
Erau ani grei, premergatori lui 2000, cu multe
probleme in sistemul bancar, generate de lipsa
unei legi bancare care sd punad lucrurile pe un
fagas normal. Conducerea bincii 1n acei ani
tulburi a fost asiguratd de niste oameni cu
experientd inclusiv in domeniul bancar, cum
ar fi domnul losif Pop.

Pentru inceput am constituit o retea de
aproximativ 30-40 de sucursale. Pasul de
trecere a Carpatilor a fost facut greu, cu

reticentd. Undeva prin anii 97-98 am facut insd
si aceastd miscare.

Cand a venit ideea de a fi o banca avand
acoperire nationala si care a fost motivul?

Pentru mine a fost clar inca de la inceput
faptul cd trebuie sa fim o banca extinsa la nivel
national. Nu dddeam si nici acum nu dau vreo
sansd de succes vreunei banci regionale, in
Romaénia. Pentru a face profit este nevoie de
volume, de retea si de clienti. Si atunci, dar mai
cu seama acum, cand cheltuielile de
reglementare au devenit enorme. Dacd nu ai o
masd criticd, nu ai efectiv cum sd rezisti. Sunt
perfect de acord cu cei care spun cd doar 7-8
bénci sunt capabile sd facd business profitabil
aici. Ele o pot face fiindcd au masa criticd: au
volume, au clienti. Romania este o tard mica.
Mai mult, ea este impartita intr-o jumatate
rurald, aproape nebancarizabila in conditii de
profitabilitate si o jumitate urbani. Intre cele
doud zone este o prapastie care creste neincetat,
din multe puncte de vedere.

0 banca lucreaza cu sentimentul de
incredere, se bazeaza pe el. Cum a privit
Banca Transilvania, in timp, acest
important concept?

Prima caramida la sentimentul de incredere
a fost pusd in anul 2001 de colaborarea cu

Banca Europeand pentru Reconstructie si
Dezvoltare, cel mai mare investitor institugional
din Romania la acea vreme. Sustinerea
businessului nostru de cdtre BERD a fost si este
esentiald in povestea BT.

Depisirea momentului de cotiturd 2008 tine
tot de incredere. Pentru noi acel an venea cu un
record istoric in ceea ce priveste profitul (n.r.:
397 milioane lei) pentru cd vandusem busi-
nessul din asigurari al Grupului Financiar BT.
Si, chiar in acest birou, am luat decizia de a
schimba strategia: am decis ca trebuie sd pariem
pe Romania. La noi deciziile se iau repede si,
spre deosebire de o multinationald, avem posi-
bilitatea sa aplicdm la fel de repede strategiile.
Practic, in acel an noi ne-am reinventat. Oa-
menii nostri s-au dus la clienti, care se
confruntau cu problemele crunte aduse de criza
sile-au spus ca i sustinem. Si, asa, s-a propagat
ideea: Banca Transilvania chiar ne ajutd, nu sunt
doar vorbe in vant. lar numarul celor care au
colaborat cu noi a fost din ce 1n ce mai mare. A
fost o noud dovada de incredere.

Am dat dovadd intotdeauna de multd
transparentd, fapt care ne-a capitalizat incredere.
Suntem o companie listatd pe bursd si este
normal sd fim transparenti. Comunicdm de
fiecare datd ceea ce facem pentru cd aceste
lucruri sunt de interes atat pentru cei 2,5
milioane de clienti, cat si pe cei 30.000 de
actionari, dintre care 28.000 sunt actionari
romani persoane fizice. O alta dovada de



incredere a fost si la cea mai recentd Adunare
Generald a Actionarilor, unde a fost aprobatd o
emisiune de obligatiuni: din 59% actionari
prezenti scriptic la vot, niciunul nu a fost
impotriva.

De ce pariul pe Romania si ce a urmat?

Motivul e simplu: nu aveam altd tard. Daca
o multinationala poate avea 5, 6 sau chiar 10
tari, noi nu aveam decat una: Romania. A urmat
cresterea organicd BT, pana la locul 2 in topul
bancilor, pozitie pe care 0 avem acum.

Cand a fost momentul in care concurenta a
inceput cu adevarat sa va ia in seama?

Cred ca de la inceput, de cand banca a fost
infiintatd. Dar cu sigurantd cd lumea a Inceput
sa se uite la noi ca la un jucator mare in ultimii
ani, odata cu cresterea organica si extinderea la
nivel national. A contat de asemenea faptul ca,
in ciuda perioadei crizei economice, noi am
continuat sd crestem, iar clientii au ramas alaturi
de noi. Un alt argument a fost momentul in care
am fdcut pasul pe piata achizitiilor, prin
cumpdrarea Volksbank Romania. A fost o idee
curajoasa si, pot spune, o noud reinventare BT.
Acest deal ne-a adus ceea ce puteam castiga in
3-5 ani de crestere organicd. In 2015 banca
noastrd ajunsese la maturitate din punctul de
vedere al resurselor si al capabilitatilor, iar acest

lucru ne-a pregdtit pentru achizitie, integrare si,
in cele din urmd, pentru fuziune.

Am continuat sd ne uitdm dupd potentiale
tinte de cumpdrare si am achizitionat in acest an
Bancpost si subsidiarele ERB Retail Services
IEN si ERB Leasing IFN. De asemenea, am
facut si pasul cdtre Est, achizitionand in ianu-
arie, tot in 2018, Victoriabank din Republica
Moldova.

Este pentru prima oara in ultimii 10 ani cand
o banca din afara Republicii Moldova investeste
pe respectiva piatd, asa incat suntem deschi-
zdtori de drumuri 1n ceea ce priveste investitiile.

Odatd ajunsi in Liga Mare, s-au schimbat
nsd lucrurile: clientii te percep ca pe o bancd
mare si au si alte asteptdri pe masura de la tine.
Iar alinierea, raspunsul la aceste asteptari nu este
usor, avand in vedere contextul complicat de
schimbari de reglementare pe care il traverseaza
bankingul in zilele noastre.

Care sunt ariile ce va aduc cea maibuna
profitabilitate?

Suntem dependenti de dezvoltarea istoricd
a diferitelor zone. Dupd cum va spuneam, in
primii sapte-opt ani ai povestii BT, am fost
precauti si ne-am dezvoltat in Transilvania.
Incusiv denumirea bdncii poartd numele
obiectivului nostru de atunci, sd crestem in
aceasti zoni. In aceste conditii este normal ca,
inclusiv astdzi, bazinul principal de profit sa
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ramand Ardealul. Suntem o bancd importantd
acum si la Bucuresti, mai ales dupd achizitia
Volksbank Romania.

In ceea ce priveste tipul de clienti, expertiza
noastrd ramane retailul si IMM-urile. Suntem
numarul unu in Roménia in domeniul cardu-
rilor, cu peste 3 milioane de carduri emise, iar in
ceea ce priveste antreprenorii, avem cel mai
diversificat ecosistem de sustinere a acestora
dintre bancile de la noi — prin echipa, oferta si
abordare. Ne bucurdm cd acest lucru este
remarcat si apreciat: in 2017, o treime dintre
firmele infiintate au ales sd lucreze cu BT.

Noi de aici am pornit, de la sustinerea clien-
tilor persoane fizice si a intreprinzatorilor. Cu ei
ne-am dezvoltat, am crescut impreund. Sigur,
astdzi lucram si cu clienti foarte mari, la care alta
datd nici nu indrazneam sa ne uitdm: odatd ce
am ajuns o bancd mare, este un lucru normal.
Per total, sustinem peste 250.000 de companii
din Romania.

Cum a fost manageriata relatia cu clientii
Volksbank?

Noi am stiut de la bun Inceput ce insemna
Volksbank Romania, inclusiv ce se intampla cu
clientii acesteia, ma refer la cei cu credite in
franci elvetieni. Una dintre conditiile la care am
tinut mult in negocierile pentru achizitie era
legatd de tratamentul viitor al acestora. Nu
faceam aceasta tranzactie daca nu ne puteam
duce la acestia cu o oferta care sa 1i faca sd
spuna Ce bine cd a venit Banca Transilvania. Si
asta am facut, cu mult curaj. Ne-am tinut pro-
misiunile, punct cu punct. Existau procese intre
clienti si Volksbank Roménia, dar in cea mai
mare parte clientii au acceptat oferta de con-
versie: 83% dintre cei aproape 15.000 de clienti
cu credite in franci elvetieni au acceptat oferta
de conversie. Am pus astfel bazele unei noi
relatii pentru cd demersul nostru de atunci aveau
ca obiectiv normalizarea relatiei cu clientii,
corectarea unor situatii din trecut si oferirea unui
suport real acordat acestora pentru diminuarea
presiunii financiare cauzate de riscul valutar.

Au fost si alte provocari, le-am gestionat si
am reusit sd integram Volksbank Romania in
businessul BT in timp record: opt luni.

Ce urmeaza cu Victoriabank si Bancpost?
Prin Victoriabank ne-am propus sa

contribuim la consolidarea bankingului din tara
vecind. Detinem impreund cu BERD peste 70%



din actiuni, avem o echipd de management
supercalificatd trimisd acolo. Urmeaza dezvol-
tarea pe modelul BT din Roméania. Un pas
recent in aceastd directie a fost lansarea unei
abordari noi pentru clienti, prin reorganizarea
activitdtii bancii pe doud linii principale de
business, Retail si Corporate. Ne place Mol-
dova, o intelegem datoritd similaritatilor cul-
turale, dar pentru ca afacerea sa facd sens trebuie
sa devenim la un moment dat numarul 1 in piata
bancara de acolo. Victoribank este oricum deja
pe podium, pe locul 3 in Republica Moldova si
are aproape 540.000 de clienti.

in ceea ce priveste Bancpost, achizitionata
1n aprilie a.c., suntem 1n etapa de integrare in
Grupul Financiar BT cu ajutorul echipelor celor
doud banci. Am lansat pentru clientii Bancpost
o ofertd de conversie a creditelor in franci
elvetieni cu garantii imobiliare, dar si facilitatea
de a folosi intreaga retea de bancomate BT la
aceleasi comisioane ca si la Bancpost pentru
retragerea de numerar cu card de debit.
Continudam integrarea pe 30 de domenii cheie si
deocamdata totul e conform planului.

Cum este Banca Transilvania astazi si de ce
seteme?

Acum suntem o bancd mare, sistemicd, a
doua banci din Romania in functie de active. Iar
evolutia noastrd e strans legatd de ceea ce se
intdmpld cu Romania. Merge economia bine, ne
merge bine $i noud, si clientilor.

Referitor la temeri, ag spune mai degraba ca
este mai degrabd o senzitivitate deosebita, datd
de faptul cd suntem listati la Bursa. Orice forma
de instabilitate sau informatii mai putin corecte
despre noi ne costd. Investitorii strdini nu au
rabdare si apasa rapid pe butonul care dd ordinul
de vanzare, chiar dacd mai tarziu se reintorc. De
exemplu, noi am pierdut Intr-o saptimand 250-
300 milioane de euro capitalizare pe bursa, pe
fondul zvonurilor legate de posibila natio-
nalizare a Pilonului IT de Pensii. Si nu e singura
noastra legaturd cu statul roman: valoarea
creditului guvernamental oferit de Banca
Transilvania este undeva, la ora actuala, la 19-
20 miliarde lei.

Cum se migca Banca Transilvaniain
domeniul serviciilor la distanta, al
produselor bazate pe noi tehnologii?

Credem ca putem fi un exemplu in acest
sens. Una dintre priorititile noastre este
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digitalul, investitia in tehnologie si am facut pasi
mari 1n acest sens. Un exemplu ar fi colaborarea
cu Personetics, lider de piatd in aplicatii
congnitive. Prin acest parteneriat si prin ceea ce
va rezulta pregitim o experientd digitald supe-
rioard pentru clientii nostri, prin includerea
inteligetei artificiale in BT24 Internet Banking
si Mobile Banking, aplicatii care vor oferi
suport financiar personalizat in timp real.

Un alt pas este lansarea BT Pay, aplicatie de
platd la comercianti si transfer de bani cu
telefonul. Pand acum a fost descdrcata de circa
150.000 de ori 1n aproape 5 luni.

Si probabil cd stiti de robotul Livia, care
oferd aproximativ 250.000 de raspunsuri/lund la
intrebdrile clientilor, prin Facebook Messenger
si Skype. Este un robot care se dezvolta si invata
in permanentd. De asemenea, este gata de
lansare un robot care va ajuta in aceeasi maniera
clientii nostri companii.

Pentru ci tine tot de digital, as aminti faptul
cd dorim sd completdm permanent serviciile BT,
iar pe masura ce identificim zone acoperite de
produse realizate de fintech-uri, suntem deschisi
la astfel de parteneriate.

Proiectele specifice le deruldm mai ales prin
departamentul nostru de Digital Banking, care
se ocupd de partea de inovatie, de transformarea
ofertei Bancii Transilvania in solutii digitale.
Hub-ul BT Digital Banking se afla in cadrul
Liberty Technology din Cluj-Napoca, primul
parc tehnologic din Romania.

Clientii de retail, mai ales noile generatii,
vor un banking prietenos, facil, de la distanta.
Vor sd faca tranzactii de unde, cand si cum vor
ei. In acest context retailul se va automatiza
treptat i va scddea rolul unitdtilor fizice.
Desigur fatd de restul Europei ne miscdm
destul de Incet si cred cd trecerea va dura la noi
ceva mai mult decat In alte tari. Dar, intr-un
timp nu foarte indepartat rolul agentiilor se va
restrange, ca si numarul bancilor. Nu vad pe
viitor in Romania mai mult de 7-8 banci
universale.

Sd nu intelegem ca vor dispdrea cu totul
agentiile si bancherii. Companiile de dimen-
siune medie ca de altfel si marile companii nu
vor putea fi niciodatd deservite in totalitate de la
distantd. Pand la urma, noi construim relatii,
dam credite, totul se bazeaza aici pe interactiune
umand, pe incredere reciproca.

Cum poate fi atras in sfera bankingului
mediul rural, cel care are prea putine
legaturi cu lumea financiara?

In primul rand, prin educatie financiara.
Totul incepe cu primul cont la bancd, cu primul
card, cu primul transfer de bani si cu folosirea
bancomatului. Tine inclusiv de interesul pentru
ceea ce Inseamnd un Imprumut responsabil,
Internet Banking sau Mobile Banking, ori - de
exemplu sau — pentru solutii de finantare pentru
aIncepe o afacere care s contribuie la cresterea
comunitdtii respective. Practic, totul se invata,
iar bankingul trebuie sa faca tot mai mult parte
si din viata celor din mediul rural.

Canale electronice pot fi i ele o solutie, dar
merg mand in méand cu educatia financiara. $i,
dupd cum va spuneam, volumele de business in
mediul rural sunt reduse, ceea ce face imposibild
deschiderea unor puncte de lucru rentabile -
pentru noi, cel putin. Mai mult, tot mai mulgi
tineri, potentiali clienti, decid sa lase ruralul
pentru urban, in cautarea unor conditii de trai
mai bune. La BT avem o divizie de agri-
business, prin care suntem in contact cu aceste
zone rurale si stim bine ce se Intdmpld acolo, aga
incat incercdm sd tinem pasul prin oferte
specifice.

in final, cum vedeti dezvoltarea urbeiin
care va desfasurati cea mai mare parte a
activitatii: Cluj Napoca?

Cluj-Napoca are atuuri importante: s-a
dezvoltat mult fiind la baza un centru universitar
de succes, un centru medical recunoscut de
multa vreme, dar si
diversificat si consolidat in ultimii ani. Tinerii
sunt atragi de mirajul Clujului, al companiilor
din IT si a salariilor foarte bune care li se oferd
chiar de la nivel de new-entry. La ora actuald
sunt aproximativ 20.000 de angajati in zona de
IT in Cluj-Napoca. Este un oras plin de viatd, de
oportunitdti si de evenimente.

Sunt si aspecte de imbunatdtit, ca peste tot.
incercim ca prin mediul privat si universitar si
Tmpingem lucrurile spre mai bine inclusiv in
administratie. Este nevoie de reforma a acesteia
in toata Romania. Plus, nu ar fi rau daca din cele
90 de universitdti din Romania ar ramane
maxim 10-15, capabile sd pregéteasca studenti
— sl mai ales viitori angajati — pentru noile
vremuri §i pentru exigente tot mai mari. Mediul
privat, in general, dar si Banca Transilvania, in
particular, cautd asemenea absolventi si i gdsesc
tot mai cu greu.

un mediu de afaceri

Norel Moise



VASILE PUSCAS:
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,Nu trebuie sa uitam niciodata ca suntem
parte a Uniunii Europene”

Ce legatura exista intre istoria unui loc si dezvoltarea sa ulterioara? Ce fire se impletesc in tesatura istorie-
societate-cultura-identitate nationala am incercat sa aflam de la profesorul universitar Vasile Puscas, omul
care si-a dedicat ani importanti din viata fauririi visului romanesc de a adera la Uniunea Europeana. Vom reda
firele rosii ale discutiei noastre la persoana intai, asa cum au fost spuse de distinsul nostru interlocutor.

Despre istorie,
brand si identitate...

Eu folosesc perspectiva istoricd pentru cd,
vorba lui Iorga, cine nu cunoaste istoria, nu-si
cunoaste pdrintii. Iar noi, romanii, din nefe-
ricire, mai ales dupd 1990, am fost tentati sd
aruncam tot peste bord, si istorie, §i parinti, i
bunici, si tot! Anul acesta este si anul patrimo-
niului european. Ati auzit vorbindu-se in Ro-
mania de patrimoniu? Vorbim de centenar, da?
Eu sunt mare iubitor de Brancusi. $i ma gan-
desc cum n-a fost natia aceasta in stare si cum-
pere o piesd din Brancusi, sd o adauge la
patrimoniul national! Se risipesc miliarde de
euro si tu nu poti sd pui o sutd de mii de euro
sau un milion de euro si sd spui apoi: patri-
moniul national s-a imbogatatit cu inca ceva.
De ce? Pentru ca a disparut, din nefericire,
aceasta altoire, pe istorie. Nimeni nu poate face
ceva pe nimic! Pe aer, sau pe nisip nu se
construieste. Cunoasterea istoriei ar trebui sd
fie punct de plecare pentru politica: Vorbim de
centenar, dar nu suntem in stare sd definim si
redefinim identitatea. Nu suntem in stare sd
definim nici identitatea lui 1918. Si rad de noi
toti, intrebandu-se: ,,Bine, dar ce celebrati voi?
Care e identitatea voastra post-Marea Unire?”

Astazi, 1n piatd, este foarte important atat
brandul de tard cat si brandul de loc. Clujul are
chiar doud branduri: are brandul romanesc,
care se dezvoltd i azi, dar pastreaza si brandul
unguresc si germanic dinainte de Primul
Rizboi Mondial. Cluj-Napoca a avut sansa

reconstructiei de brand local, la care s-au
asociat brandurile de produs, de firme si asa
mai departe.

Antreprenorii clujeni sunt constienti cad
produc mai bine, vand mai bine, vand mai
mult! Oriunde merg 1n lume au si atitudine, dar
au si educatie, stil. Si sunt priviti cu respect.

Aici a existat un spirit antreprenorial ade-
varat pe care romanii l-au cultivat mai ales din
a doua parte a secolului al noudsprezecelea,
dupa 1870. La sfarsit de secol XIX si inceput
de secol XX a crescut o clasd antreprenoriald
care a miscat politica. Unirea din 1918 a fost
facutd exact de impulsurile date de acest spirit
antreprenorial. Stiati cd 30% din pdméantul din
Ardeal a fost cumpdrat de romani, pand-n
1918, cu banii castigati In America? Deviza
romanilor care luau calea pribegiei era “mia si
inapoi”! In timp ce maghiarii isi vindeau pa-
mantul, romanii il cumpdrau si au inceput sa
construiasca o agriculturd luand exemplul
danez, care si-acum este foarte competitiv in
lume. Si dupd 1918, cand s-a pus problema
reformelor, s-a dorit o astfel de de agricultura.
Antreprenoriatul, dupa parerea mea, va face
diferenta, iar antreprenorialul nu inseamna
doar sa ai spirit de initiativa. Inseamna sisd
dezvolti parteneriate bazate pe respect si
incredere. Astdzi discutia termenilor afacerii se
face frecvent pe bazd de gentleman agreement
- business-ul se aranjeaza pe telefon sau alta
tehnologie modernd de comunicare cu parte-
neri din Europa, din Singapore, din America i
asa mai departe.

De la acumulare
la consum

Chiar dacd Clujul s-a migcat relativ bine pe
zona aceasta antreprenoriald, eu spun ca mai
sunt incd resurse multe, foarte multe. Intre-
barea care se pune este: sunt capabile noile
generatii care vin din urma sd puna in valoare
potentialul enorm care inca nu e utilizat? Din
pdcate, generatia care vine e una foarte
comoda. Dupa *90 a fost o deschidere si toata
lumea a Incercat sa capitalizeze, a fost un val
mare care a rupt zagazul comunismului. Efer-
vescenta aceea s-a cam stins. Acum generatiile
care vin, dupd doudzeci de ani de crestere a
bunistarii, sunt mult mai comode, parcd au
intrat pe o traiectorie a automultumirii de sine.
Am vdzut un studiu din care reiesea ca gene-
ratfia a doua de antreprenori nu mai e
impulsionatd de acumularea pe care au facut-o
in firme exponentii generatiei de antreprenori
’90 - 2000. Noua generatie e mai interesatd sa
consume si nu se dedicd explorarii de noi idei
sau perspective privind dezvoltarea firmelor.
Destul de multi cautd chiar sd le vanda, ca sd
nu le mai dea bdtaie de cap. Se trece usor, usor,
de la acumulare la consum. Faptul cd azi
prolifereaza optiunile consumeriste $i nu cele
investitionale ni se datoreaza tot noud. Cici
aceastd generatie de consumatori prea
pofticiosi si cateodatd chiar excentrici este
produsul lipsei de educatie. Omul se educd, nu
se naste neapdrat rdu sau bun, dupd cum
spunea Rousseau.



Cum se vede viitorul

in ceea ce ne priveste, deocamdatd suntem
0 societate atomizatd, cu tendinte spre deza-
gregare. Dar nu suntem atomizati, in sensul, de
exemplu, al faptului cd Lyon e in competitie cu
Marsilia sau Bordeaux e in competitie cu mai
stiu eu care oras din Franta. Astdzi e o
competitie intre orage in toatd lumea. Marile
orase nu sunt doar locuri in care se produce si
se consumd, ci sunt agenti de piatd prinsi intr-
0 vastd si extraordinar de dinamica retea de
piatd globald. La noi, din pdcate, se infatiseaza
o atomizare din perspectiva supravietuirii
darwiniene, nu a dezvoltdrii societale. Fiecare
vrea doar sd supravietuiasca! Parerea mea este
cd la noi este un individualism dintre cele mai
feroce. Nu existad nici in SUA individualism
cum este la noi! Nu suntem incd in stare sa
venim cu o economie locala, cu o economie
nationald care sd valorifice la maximum re-
sursele si fortele de productie locale si regio-
nale. Nu stim sd dim un sens al dezvoltarii si
sd gestiondm interdependentele dintre diferite
ramuri capabile sd sprijine performanta eco-
nomiei §i competitivitatea. Avem anumite
realizdri pe care ar trebui sd le promovam drept
,,campioni” nationali, europeni si globali. Si
Cluj-Napoca este un oras care se preteazd la
economie de naltd performantd. Ce inseamna
aceasta? Industrii de Tnalta tehnicitate, creative,
producitoare de avantaje si servicii (medicale,
educationale, comerciale etc.). Sd ne referim
putin la zona IT, o chestiune ce a apdrut dato-
ritd universitatilor. Acest domeniu al IT-ului
trebuie sd se individualizeze nu doar ca un
lohn, ci ca furnizor competitiv de produse/
branduri locale, rezultat al inovarii si creati-
vitdtii oamenilor locului. Altfel, rimanem
vanzatori de fortd de muncd, e adevarat, inalt
calificata.

Autorititile, daca se ingrijesc de viitorul
orasului, trebuie sd creeze acea infrastructurd
care sa favorizeze tipologia aceasta de dez-
voltare. Tinerii $i mai experimentatii antre-
prenori sd gaseascd un mediu propice pentru
investitii in cercetare, inovare si produse
continind o ridicatd valoare. Oricare dintre
localitdtile Transilvaniei si ale intregii Romanii
trebuie sd identifice posibilititile ca sd meargd
pe o cale performantd. Oricare loc din aceastd
Tard a noastra are resurse. Rolul administratiei
locale si al antreprenorilor este sd potenteze, sd
maximizeze resursele locale. Din pacate, acum
aproape totul este minimalizat, ajungand pana

COMPETITIVA

po=T

la a “exporta” forta de muncd din orasele si
satele Roméaniei! Ceea ce ar trebui sd se conta-
bilizeze la capitolul risipa si pierdere a avutiei
locale si nationale.

Dacd minimizezi capitalul ai o problema
din perspectiva procesului de dezvoltare.
Omul simplu aplaudd dacad este crestere
economicd doar in masura in care cregterea se
revarsd prin dezvoltare sociald si servicii catre
el. Firma apreciaza cresterea, dar aceasta nu e
intamplitoare. Ea vine dacd antreprenorul nu
este singur, ci 1si poate gdsi un partener, dacd
are cui vinde. Astazi statul trebuie s fie unul
dintre elementele centrale si puternice ale
creatiei avutiei nationale. Un stat nu este
puternic doar dacd-si intdreste institutiile de
fortd, ci numai atunci cand este un stat de drept
veritabil, cu o0 administratie publica eficienta si
corectd, orientatd spre oferirea de servicii de
calitate cetdtenilor, care prin institutiile de
aplicare a legii si administrarea justitiei gene-
reazd optimism social, impulsuri pentru a
garanta si incuraja libertatea si creativitatea
individului, politici de dezvoltare si siguranta
a Intregii societati.

Romania inca este la stadiul de promisiune
prin potentialul care-1 are. Dar incd nu si-a
gdsit calea si identitatea in noile circumstante

europene si internationale. Iar cetdtenii roméani,
care sunt si cetdteni ai Uniunii Europene, nu ar
trebui sa stea cu mana intinsa la ,,maica Ro-
mania” si la ,,maica Europa”, ci ar trebui sd dea
mana cu mana, cum frumos indeamna ,,Hora
Unirii”, sa puna mana de la mana pentru o ra-
pida i sdndtoasa dezvoltare durabild a Roma-
niei i Uniunii Europene.

Identitatea europeana

Suntem in Uniunea Europeand. Dacd noi
n-am fost in stare, la masa la care suntem in
Bruxelles, sd ne inserdm pozitia noastrd de
tard, atunci sd-i ardtdm cu degetul pe liderii
care au guvernat Roménia si care n-au fost
capabili sa facd o asemenea negociere! Nu
Uniunea Europeand e de vind cd nu am avut
viteza nu stiu care $i asa mai departe. Totul a
depins si depinde de noi!

Problemele sunt vechi. Acum se vede cd ar
fi fost potrivit sd intrdm in Uniunea Euro-
peand, in 2007, cu o strategie de integrare
europeana care deja sd inceapa sa fie aplicata
eficient incd din prima zi de apartenenta la
Uniune. E o competitie teribild in Uniunea
Europeand. Roménia a preferat i atunci, si



preferd si acum, sd se miste, repet, ca un
supravietuitor: de azi pe maine, s vedem cum
va fi, ce se va intampla etc.

Cred cd din zona aceasta a businessului
sdndtos trebuie sd vind impulsul pentru leader-
ship-ul politic. Trebuie sd avem clar si un
leadership de business!

E necesar sd ajungem, la nivel de tard, sd
avem lideri de business adevarati, sd avem
lideri politici adevarati, dedicati tarii, sa avem
lideri sociali care sd stie sd explice de ce e
necesar sd fim i sd actiondm Tmpreund si uniti,
ca o natiune maturd. Incid nu suntem deloc
coezivi si din aceastd cauza nu suntem luati in
serios ca parteneri. in Uniunea Europeani
trebuie sa fii stat sandtos si puternic, nu bolnav
si nu sldbdnog. Astdzi se restructureaza sis-
temul international - suntem intr-o etapd in
care se aplicd formula ,,scapa cine poate”. Sunt
peste doua sute de state In ONU, la momentul
actual: dupa ce se restructureaza sistemul inter-
national, numdrati-le, sa vedeti cate vor fi. E
nevoie sd fim acum un stat coeziv, puternic,
competitiv si deschis comunicdrii i interac-
tiunilor cu lumea. Vrei-nu vrei, iti place-nu-ti
place, piata de astdzi e una globald, competitia
e globald. Si cel mai bine vom putea face fatd
competitiei globale dacd vom fi un stat
puternic si dezvoltat intr-o Uniune Europeana
dezvoltatd si puternicd. Iar dacd vom fi
capabili, noi romanii si ceilalti concetiteni
europeni, sd dezvoltdm o piatd euroatlanticd
integratd i competitivd,s unt sigur cd vom
avea raspunsuri pozitive la cele mai multe din
provocdrile de azi si de mine ale vietii noastre
individuale si sociale.

Problema cultivarii
campionilor

E foarte bine ca avem foarte multe IMM.
Faptul ca nu ne-am cultivat decat cativa
campioni care sd intre-n zona corporatistd este
din cauzd ca nu am fdcut ceea ce trebuia.
Atunci cand doamna Cancelar Angela Merkel
mergea in vizitad la Beijing, era Tnsotitd de sute
de oameni de afaceri din Germania. A ficut-o
pentru cd a Inteles necesitatea internationali-
zdrii afacerilor si pietei. A mers cu business-
mani mari, cu corporatii, dar si cu multe IMM-
uri. Aceasta inseamna sa fii stat puternic si sd
sprijini IMM-urile In economia nationald si
europeand. Caci IMM-urile sunt partea cea mai
dinamicd a economiei. Si partea cea mai
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flexibild. Pe ele se bazeazd, de exemplu,
succesul Bancii Transilvania care a pornit ca
un brand local si a ajuns acum un brand natio-
nal si european. Aceastd bancd a investit chiar
de la inceput In IMM-uri, nu In malluri. Suc-
cesul ei nu e deloc intamplator si nu a fost
obtinut usor, ci prin investitie de bani, energie
siinteligentd. Iar acum trebuie sd tinem cont de
faptul ca bankingul postcriza nu mai seamana
cu cel din epoca Renasterii.

IMM-urile sunt adaptabile, se reorienteaza
rapid 1n piatd, pot construi $i altceva, pentru ca
piata globald e generoasa. Trebuie doar sd nu
te opresti. Trebuie sa-ti propui a deveni nu doar
campion local, ci si campion national si euro-
pean si, de ce nu, campion mondial. Pentru ca
oportunitdti sunt in Cluj-Napoca, in toatd
Romania, in Austria, Germania, Italia, Spania,
America, Asia, Africa etc. Sunt firme din Cluj
care lucreazd excelent in tot Spatiul Economic
European si au trecut chiar fruntariile Uniunii
Europene. Aceastea in categoria
campionilor nostri!

sunt

Economia de piata
si suveranitatea

Noi incd trebuie sd invdtdm cum e cu
economia de piatd. Amintiti-vd cd, in
octombrie 2004, cu multd muncad am obtinut
statutul de economie de piatd functionala.
Pentru a obtine acest statut am ficut o
schimbare structurald in economie - in 2002,
2003, chiar i prima parte a lui 2004. La finalul
acelui an s-a schimbat guvernul, iar la sfargitul
lui decembrie 2004 si inceputul lui 2005,
guvernarea nou instalata a schimbat gandirea
si legislatia pe baza cédreia am obtinut statutul
de economie de piatd functionala. A fost clar
pentru oricine cd Roménia nu mai mergea pe
calea angajamentelor asumate, chiar daca
negocierile de aderare la Uniunea Europeana
erau terminate. in 17 decembrie 2004 am
obtinut aprobarea Consiliului European pentru
semnarea Tratatului de Aderare si politicienii
romani nu mai putea da napoi. Au semnat
Tratatul de Aderare, dar toata lumea a vazut ca
Romania a pornit pe o cale care se indeparta de
integrarea europeand. Ar fi cazul sd recu-
noastem cd am pornit pe calea gresitd, chiar
dupa terminarea negocierilor de aderare la
Uniunea Europeand, si sd o ludm odatd pe
calea cea buna, pentru cd putem si acea cale
existd. Trebuie sd fim in stare sd recunoastem

b

ci am gresit. In loc si tot cdutim responsabili-
fantome nu reale, mai bine am reclddi elita
aceasta intelectuald care gandeste critic si ne
poate ajuta sa construim un concept/proiect de
tard.

Nimic si nimeni nu ne opreste. Dar se pare
cd efortul din ultimele decenii de eliminare a
elitei nationale ne face sd nu fim nici
congruenti social, si nici coerenti ca tard.
Sarbatorim Centenarul. Care este starea Natiu-
nii? Suntem in stare noi sd discutdm un astfel
de subiect sau ne e fricd sd spunem cd existd
natiune? Eu afirm: da, incd existd natiune si
incd va exista, desgur cu caracteristici diferite
de secolele trecute. Deocamdatd, nici mdcar
sociologii futuristi n-au inventat o altd forma
de comunitate! De ce ne e frica? Statul-natiune
este in continuare actor principal al dezvoltarii
comunititii nationale si este actor principal in
relatiile internationale. Fard a nega rolul
corporatiilor, al ONG-urilor, sau altor entitati,
statul-natiune raméne un actor care isi va
prefigura viitorul in urmadtoarele configurari
globale. Natiunea este un tesut social, cultural
si politic care ia nastere si se dezvoltd numai
prin actiunea coezivd si convergentd a
membrilor comunitatii care 1i dau identitatea.

Nu trebuie sd uitdm niciodatd cd noi,
romanii, nu doar suntem acum membrii ai
Uniunii Europene, ci suntem si noi Uniunea
Europeand. Nu trebuie sd ne fie teama sa ne
spunem punctul de vedere, sd vorbim despre
piata, antreprenori, politicieni, oameni simpli
de pe strada. Trebuie sd uitam de gogorita cd
,altii nu ne lasa”! Ati auzit de Morgenthau,
celebrul sef al Trezoreriei S.U.A. in perioada
presedintiei lui F.D. Roosevelt. El spunea, si
cer scuze ca citez din memorie: ,,Legislatia
internationald nu cenzureazd suveranitatea
statului. Proasta legislatie internationald e cea
care o cenzureazd”. Si cum poate sd apard o
legislatie internationald neconvenabild unui
stat? Nefiind acolo unde se decide acea
legislatie! De aceea, spunea tot acest parinte al
Realpolitik-ului sec.al XX-lea, “Suveranitate
inseamnd sd fii la masa la care se decide
legislatia”. Acum, fiind in Uniunea Europeana,
inseamna ca si noi suntem la masa la care se
decide legislatia europeand. Doar cd prea
adesea trebuie sd ne Intrebdm: chiar suntem si
noi prezenti la acea masd?Asadar, problema
este ce fac liderii nostri acolo, la Bruxelles, si
mai ales ce fac si ce facem la noi acasa!

Mihai Sandoiu
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Clujenii prefera sa faca mai multe
si sa vorbeasca mai putin

In incursiunea noastra in mediul de afaceri clujean, am avut privilegiul sa stam de vorba cu un om care
si-a lasat amprenta asupra transformarilor suferite de societate si economie in Romania, in general dar

si in Cluj, in particular. Este vorba despre loan Rus. lata in cateva cuvinte cum gandeste una dintre cele mai
luminate minti pe care social-democratii 0 au in randurile lor (si depinde doar de ei daca vor fi in stare

sa 0 si capaciteze). Redam opinii le persoana intai, in limbaj direct, asa cum este si politicianul loan Rus.

Despre inceputurile antreprenoriatului
clujean

in orice decizie existd efect direct, efect
indirect i efect pervers. Directului fi stim
mdsura. Efectul indirect se vede ceva mai
tarziu, in timp. Si existd efectul pervers. 12 ani
cat a stat Gheorghe Funar la primdrie, Cluj-
Napoca a fost un oras blocat pentru strdini, in
amintirea tuturor rdimanand doar imagini cu
cosurile de gunoi si bancile vopsite in culorile
tricolorului. Efectul pervers al mandatelor sale
constd 1n faptul cd, datoritd/din cauza masu-
rilor sale, Cluj-Napoca este unul dintre
putinele orase din Romania unde s-a dezvoltat
capitalul romanesc mult mai mult decét cel
importat. Strdinii (arabi, italieni etc.) care “au
cucerit” vestul tarii nu au venit in Cluj. Antre-
prenorii nostri au fost scutiti de concurenta
venitd din partea acestora. Clujul, 1n realitate,
nu a murit, agsa cum se credea, ci si-a dezvoltat
capitalul romanesc. A inflorit bazdndu-se pe
acesta. lar pe masurd ce s-a dezvoltat, a cdpdtat
o imunitate aparte: cand vine un investitor din
exterior cu o investitie de un milion, nu i se vor
accepta toate hachitele pentru simplul fapt ca
milionul lui are aici solutii alternative. Deci nu
exista posibilitatea sa intre usor in piata, pentru
cd existd banii locali.

De unde ideea de banca
“made in Cluj-Napoca”

Avand 1n vedere dezvoltarea capitalul
romanesc, unii antreprenori au zis: hai sd ne
facem si o ,,bancutd”. Suntem singura comu-
nitate care isi are banca ei, cu sediul central la

noi, in urbe. Motivatia e una simpla: sa zicem
ca unul dintre noi avea nevoie pentru dez-
voltare de 10 milioane de lei. Existau garantii,
dar ne trebuiau banii in timp scurt. Pana se
aproba imprumutul de cétre o banca avand
capital striin dura foarte mult. In cazul Bancii
Transilvania, pe aceleasi reguli ale Bancii
Nationale, lucrurile se migcd mult mai rapid si
dosarul tdu e discutat iar problema se poate
rezolva in timp util. E un foarte mare avantaj.

Ce are Cluj-Napoca si nu au alte oragse

Aici oamenii au idei. Si sunt multe firme.
Sunt si multe firme cu business-uri mari, zeci
de milioane de euro cifrd de afaceri anual. Si
vorbim de firme mari cu actionariat autohton.
Clujul e singura comunitate care a avut
“obrdznicia” sd batd Bucurestiul la fotbal, la
baschet etc. Este o comunitate dinamica: dina-
mica sa de dezvoltare era la un moment dat
peste Bucuresti, cred cd este i acum.

Oamenii au inceput sa aibd initiative, sd fie
tot mai decisi in ceea ce fac.

in Cluj-Napoca ordinea de precidere a
functiilor este urmdtoarea: pe locul 1ntéi
Mitropolitul, care are grijd de noi toti. Urmeaza
apoi cateva pozitii libere, dupa care vin rectorii
de la cele sase Universitdti de stat. Aceste
institutii produc aproape 30.000 de absolventi
cu studii superioare pe an, si gdzduiesc, in
proces de formare pentru viatd, peste 100.000
de studenti. Dupd cei sase rectori vin iardsi
locuri libere si abia apoi Primarul, Presedintele
Consiliului Judetean samd. Cei din urma
gestioneaza prezentul. Universititile gestio-
neaza si trecutul si viitorul acestei comunitagi.

Lanoi, dacd un rector cere ceva, va fi ajutat de
indata. Asta e de fapt viata Clujului! Din totalul
studentilor, aprox. 70.000 vin din afara ora-
sului. Ei tin piata culturald, a locurilor de mun-
cd, imobiliard, si tot ce tine de comert, alimen-
tatie publicd etc. mentinand un standard Tnalt
al vietii culturale, sportive etc.

Ce mai avem deosebit? Un sistem medical
clujean de top. Avem Universitatea de Medi-
cind si Farmacie, avem Institutul Oncologic,
unul din primele centre medicale de profil din
Europa (singura institutie medicald din Roma-
nia acreditati european pe specialitatea ei). in
acest sistem se consultd i trateazd aproximativ
un milion de cetdteni intr-un an de zile. Iar
dacd ne referim strict la oncologie, 20% din
pacienti sunt din orag, in timp ce 80% vin din
alte zone. Si acestia si apartindtorii lor tin
diverse activitati (hoteluri, restaurante).

Una peste alta, dinamica se bazeazd pe
universitdti i pe sistemul medical. Abia apoi
vin cei cu afacerile. Si nu trebuie sa uitadm IT-
ul: sunt peste 20.000 de angajati in sectorul
serviciilor informatice in Cluj Napoca! Pe
astfel de elemente se dezvoltda o comunitate si
isi creazd un viitor.

Se poate replica modelul si in alte zone?

Ar fi semne. Se intampla lucruri si in alte
orase. Am fost in Birdgan, am umblat o zi in-
treagd si schimbdrile se vdd peste tot: terenuri
arate, cultivate cum trebuie, Ingrijite. Se vad
progrese notabile.

In urmi cu niste ani, cand veneam cu
elicopterul din Bucuresti in Cluj, se vedea
diferenta cand treceai Carpatii. in satele din



DI. loan Rus este Prof. Dr. Ing., politician social democrat roman, membru al PSD, a fost ministru de
interne in guvernul Nastase (din 2003 a cumulat si functia de vicepremier al guvernului). A fost, de
asemenea, si fost ministru al transporturilor in guvernul Ponta. A canditat la alegerile locale din 2004 din
partea PSD pentru functia de primar al municipiului Cluj, functie detinuta in acel moment de Gheorghe
Funar, clasandu-se pe primul loc in primul tur de scrutin, dar pierzand in al doilea tur in fata lui Emil Boc.

Ardeal acoperisurile sunt rosii si jumatate din
ele, noi, vezi curti aranjate, vezi gazon, ici-colo
o piscind. Din fericire procesul se extinde in
toatd tara.

Fiecare comunitate trebuie sa aiba viitorul
ei si trebuie sd se bazeze pe ceva atunci cand fi
pune temelia de dezvoltare. Concret, un
exemplu este Craiova care trebuie sd se bazeze
pe Ford. Au anuntat cd vor da drumul la
fabricarea unui al doilea model, sunt adusi incad
2.000 de muncitori in uzind. Toatd industria
orizontald se dezvolta legat de aceastda mare
investitie. Pot fi lejer bagati In cAmpul muncii
incd 15.000 de muncitori acolo. La Pitesti
viitorul e legat de Dacia-Renault. Fiecare orag
trebuie sd 1si gdseasca ancore solide, viabile.

Despre Fundatia Transilvania Leaders

Noi am infiintat la Cluj-Napoca o fundatie
care se numeste Transilvania Leaders, cu
scopul de a dezvolta si promova proiecte
pentru dezvoltarea regionald din zona Tran-
silvaniei In domenii diverse precum educatia si
formarea profesionald, atat la nivel politic,
social, cultural, dar si in cel al mediului de
afaceri, turism, mediu, dar fara a fi limitate la
acestea si de a obtine finantdri interne si
externe necesare deruldrii acestor proiecte.
Avem si doud cluburi in cadrul acestei fundatii.
Unul este Clubul Fostilor Rectori care reuneste
periodic la aceeasi masad toti rectorii in viata.
Lunar invitam diferite personalitdti iar de doud

ori pe an se Intalnesc cu cei care diriguiesc
astdzi cele sase universitdti. Avem si Clubul
Oamenilor de Afaceri, unde mandatul pentru
presedinte este de un an, se pldteste o cotizatie
lunard. Membrii se angajeazd sd facd anual si
o sponsorizare importantd. Unde se folosesc
acesti bani? Sa vd dau un exemplu: Acum, in
centrul Clujului, langa statuia Lupoaicei, se va
sfinti prima bisericd ortodoxa din interiorul
zidurilor vechi ale cetitii. (Catedrala din Cluj
Napoca e pozitionatd in afara zidurilor ce-
tatii!). Acum finantam sfintirea acestei biserici,
cea mai frumoasa din tara.

Apoi, de 1 decembrie, am finantat un
concert al filarmonicii din Cluj la Musikverein
- Viena, prestigioasa institutie muzicala,
sponsorizam Festivalul International de Carte
Transilvania, am ajutat Fundatia Titulescu sd
scoatd Hartile Basarabiei si, acum, Hartile
Transilvaniei. Finantdm, cand este nevoie,
revista Sinteza. Am finantat echiparea Insti-
tutului Oncologic ,,Prof. Dr. Ion Chiricutd” si
multe altele. Dar preferdm sd vorbim mai putin
despre acest aspect si sd facem cat mai multe.

Regrete despre mersul Romaniei

Tarisoara noastrd merge in directia bund
dar, din pdcate, in viteza a doua, iar daca vrei
sd o muti in a treia, iti sare poporul in cap. Altii
(in Romania) fabrica cutii de viteze cu 9 trepte.
Uneori am impresia cd suntem un popor care
nu isi propune sd 1i ajungd pe cei din vest si
preferd pozitia secunda, dar asa ne place. Daca
cititi cartile de istorie dedicate Marii Uniri, o
sa aflati de acolo faptul cd cei mai multi dintre
cei care au participat activ la infdptuirea
acestui vis, si-au sfarsit viata in puscarie. Dupa
ce au desdvarsit Marea Unire, Tn 1918, nu au
mai stiut ce sa facd cu Romania Unitd si au
inceput sd se atace unii pe altii. Si au rupt tara,
impiedicand formarea unui popor cu adevarat
unit §i competitiv european. A venit rdzboiul si
am cedat teritoriile fard sa tragem un cartus,
lucru greu de uitat de catre cei din Ardeal. 100
de ani e foarte putin pentru istoria unui popor.

Trebuie sd fim cu mare grijd pentru ca tara
nu e scutitd de mari pericole. Niciodatd in
istoria Romaniei nu am mai asistat la o
expansiune mai pronuntatd a mediocritatii
impotriva valorilor, ca si in ultimii ani. Nici
mdcar pe vremea legionarilor!

Mihai Sandoiu
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Gormet, firma cu capital german din Cluj
care lucreaza pentru platforma Ariane 6

O incursiune in mediul de afaceri clujean ne-a relevat lucruri extrem de interesante, mai putin mediatizate de
presa centrala. Asa am aflat, spre exemplu, ca avem localizata aici o companie cu capital german care lucreaza
pentru platforma de lansare a Ariane 6, din proiectul spatial european cu acelasi nume. Si alta minunatie, in
fabrica despre care vorbim, specializata in sudura de inalta clasa, lucreaza zeci de muncitori vietnamezi. Dar
mai multe am putut afla dintr-o interesanta discutie cu Jozsef Imre, Directorul General al Gormet.

Iar firul povestii incepe de la borna 2006.
De unde a plecat totul? Pe scurt, o familie de
germani, Gebert, care detinea o companie care
avea ca obiect de activitate sudura, in Cehia, a
decis sa deschida un punct de lucru la Cluj.
“Spatiul de dezvoltare din Cehia era la
momentul respectiv ca si inexistent. Se lucra
cu 40-45 de angajati, comenzile veneau si nu
se mai putea face fatd. Asa a apdrut ideea unui
business n Roménia si a luat nastere Gormet
SRL, avandu-i ca actionari pe Richard Gebert,
tatdl, cu 52% si cei doi fii, Timo si Roman,
fiecare cu cate 24%” spune directorul general
al companiei. Cei doi fii sunt implicati activ in
businessul din Romania: Roman se ocupa de
partea comerciald, In timp ce Timo este direc-
torul tehnic al companiei. Top managementul
e completat de un director de productie din
Germania, Peter Stock.

Dar cum se insereazd pe firul povestii
noastre Jozsef Imre, originar din Targu Secu-
iesc, informatician de meserie? “Pana la mo-
mentul Gormet lucrasem tot in domeniul
constructiilor metalice. Asa am si ajuns sd i
cunosc pe cei din familia Gebert. Si cred cd pot
spune ca eram chiar prieteni. La momentul
acela veneam dupa o experientd similard in
Marea Britanie, si chiar intentionam sa merg sa
lucrez ca tester de sudurd cu ultrasunete la
fabrica din Cehia”.

Planurile au luat insd o turnurd mult mai
interesantd, intrucat familia Gebert, deja prinsd
cu afacerile din Germania si Cehia, i-a propus
sd se ocupe de businessul nou din Romania. A
acceptat, chiar dacd nu avea pregitire in
domeniul managementului, convins ca va fi o
companie micd. Dar orice firma micd, dacd e
bine condusi, se face mare! O probeazd si
compania Gormet din zilele noastre.

A fost o incercare cu atat mai temerara,
avand in vedere faptul cd pand la momentul
respectiv noul director general nu avusese nici
un contact cu mediul de afaceri clujean. “Am
Inceput prin a recruta o echipd de 10 persoane
din zona in care urma sd ne desfdsurdm
activitatea gi i-am dus la scolarizare in Cehia.
Initial ficeam numai sudurd pentru pérti com-
ponente de utilaje mari. Acestea mergeau apoi
pentru prelucrare In Austria sau Germania si in
final ajungeau la clienti. Incet, incet, odati cu
investitiile si comenzile, compania a inceput sa
creascd de la an la an”, spune directorul general.

A existat la un moment dat si ideea de a
face acest business la Targu Secuiesc, pentru
cd ceea ce se demarase la Cluj Napoca era pe o
platforma inchiriatd, la vremea aceea, fapt
care, dincolo de costuri substantiale - circa
400000 de euro - dddea un oarecare caracter de
nesigurantd. Chiar s-a cumpdrat un teren pen-
tru un astfel de demers, dar lucrurile au luat in
inima Ardealului turnura doritd si s-au putut
cumpdra 6 hectare pe platforma clujeand.
Actionarii germani percep acest business ca pe
unul pe terme lung si au investit ori de céte ori
a fost nevoie. De altfel si cea mai mare parte a
profitului obtinut panad acum a fost reinvestit.

Profil de companie

Astdzi compania poate lucra confectii
metalice de mari dimensiuni: pand la 120 de
tone. Pand 1n anul 2016 compania fabrica 1n
cea mai mare parte piese componente pentru
utilaje din industria minierd. Odatd intrat 1n
declin acest segment al economiei globale,
lucrurile au luat o turnura destul de periculoasa
pentru compania Gormet iar afacerile au

coborat dramatic.

Insi a fost un moment administrat cu
succes de cei care manageriaza firma. “Am
realizat ca trebuie sa ne diversificam obiectul
de activitate. Si astfel am ajuns sd facem
componente pentru utilaje portuare, pentru
industria de masini, prese, etc. Acum avem in
lucru poduri rulante pentru o turndtorie din
aluminiu, o comanda venitd de la o companie
din Olanda,” aflam de la Jozsef Imre.

Pentru a ajunge insd atat de sus, la un nivel
atat de inalt de apreciere, e nevoie de multa
tenacitate, de ore multe de munca si, esential
de lucruri bine facute. Valoarea unei companii
ca Gormet e data de portofoliul executat, de
lucrdri si clienti. “Sunt lucruri care nu se pot
cumpdra nici cu 50 de milioane de euro”, con-
sidera managerul companiei.

Calitatea joaca un rol esential in relatia cu
clientii. “Daca la inceput ficeam doar sudura,
din 2012 executdm si prelucrdri metalice si
chiar si vopsire-sablare (pana la stratul final).
Avem cele mai nalte certificdri de calitate
pentru domeniul nostru de lucru. Suntem
printre cele mai bune firme din Europa
Centrala si de Est in domeniul sudurii. Avem
aproximativ 20 de oameni care se ocupd cu
asigurarea calitatii.

Activitatea noastra are multe specificitati.
Fiecare client are cerintele lui, in ceea ce
priveste calitatea. Noi trebuie sa fim capabili
ca, daca un client vine cu o comanda la zece
ani dupa finalizarea celei anterioare, sd stim
exact ce standarde de calitate asteaptd acesta de
lanoi”.

Materia primd pe care o foloseste
compania clujeand provine att din intern, de
la Arcelor Mittal Galati cat si de la combinate
siderurgice din Cehia, Ucraina si chiar
Germania.



Astfel de performante presupun si inves-
titii serioase. Numai 1n ultimii ani ele se ridica
la sapte milioane de euro. “In 2012 am
achizitionat doud utilaje mari pentru a putea
face si prelucrdri metalice. Un astfel de utilaj
costd 1n jur de doud milioane de euro. Pe
primul l-am luat accesand fonduri europene, in
timp ce pe cel de al doilea I-am achizitionat cu
fonduri proprii. in afari de acestea avem si
utilaje romanesti, putin mai vechi dar in
perfectd stare de functionare. Hala in care se
desfasoara productia are astazi 35.000 de metri
patrati, iar numarul de lucratori trece de 300, la

“Se fac eforturi si pentru a reduce dependenta de forta

de muncd de import. Facem demersuri impreund

cu o scoald locald si cu prefectura astfel incat sd putem
scolariza si pregati ldcdtusi si sudori, personal de care

e atdt de multd nevoie in Romdnia.”

momentul actual”, ne dezvaluie directorul
general al Gormet.

Unul din proiectele cu care compania se
poate mandri, cu sigurantd este cel de care
vorbeam in deschiderea acestui material.
Gormet fabricd astdzi parti componente pentru
platforma de lansare din Franta a celebrei
ARIANE 6, din Programul Spatial European!

90% din productia fabricii de la Cluj
Napoca ia drumul exportului. Evident, cele
mai multe comenzi vin din Germania. Lista
impresionanta e completata de SUA, Austria,
Olanda, Franta si multe altele.

Problema fortei de munca

Pentru a fi acolo unde a ajuns astdzi
Gormet, dincolo de investitiile in tehnologie, e
necesar sd ai si oameni care muncesc la cele
mai Inalte standarde de calitate. Iar cei mai
multi din companie sunt sudori, genul de
meseriasi greu de gasit intr-o Romanie in care
tineretul se pare ca prefera sa faca o facultate
si sd lucreze apoi la un fast-food, pe 400 de
euro, in loc s 1si facd o meserie cautatd in piata
si sd cagtige 1000 de euro pentru opt ore de
muncd. Desigur, diferd gradul de dificultate.

Dar sd revenim la solutia interesanta gasita
de cei de la Gormet in ceea ce priveste resursa
umand. Din cei 300 de angajati ai companiei,
46 sunt vietnamezi. latd cum s-a ajuns aici.

“Pentru a asigura bunul mers al unei astfel
de fabrici e nevoie de comenzi mari, ceea ce
implicd si un numar mare de lucritori. Undeva
pe lainceputul lui 2017 aveam nevoie sa facem
rost intr-un termen destul de scurt, 2-3 luni, de
circa 30 de angajati. Am Incercat prin metodele
clasice de recrutare sd ne gdsim oamenii in
zond, dar nu am avut prea mare succes. Am
decis atunci sd incercdm varianta apeldrii la
companii de recrutare de fortd de munca din
strdindtate. Am discutat cu o astfel de com-
panie de la Bucuresti, dar costurile ni s-au
parut mult prea mari: pe langa cheltuielile cla-
sice pe care le presupune aducerea de mun-
citori din strainatate, trebuia sd platim recru-
torului 650 de euro pentru fiecare lucrator adus
in Romania. Am considerat pretentiile mult
prea mari $i am renuntat.

Dar ce faci cand comenzile iti bat la usd si
tu nu ai oameni? Solutia a venit tot via internet.
“Am decis sa cautdm o companie de recrutare
de fortd de muncd direct de la sursd, in
Vietnam. Am gasit destul de rapid ceea ce ne
trebuie, iar proprietarul, si el la origine din
bransd, priceput intr-ale sudurii, a mers in
indepartata Asie pentru a-si alege viitorii
angajati pentru Romania. S-au prezentat la
testare in jur de 100 de candidati si au fost
selectati o primd trangd de 46. Lucrurile au
mers relativ repede: in august 2017 a fost
procesul de selectie, formalititile au fost
incheiate pand prin decembrie iar in ianuarie
2018 au si venit oamenii in Romania.”

Probabil cd multi dintre noi se intreaba
cum de s-a ajuns aici si dacd muncitorii din
Vietnam sunt pregatiti pentru aceastd meserie,
pentru integrarea intr-o echipd si intr-o tara
necunoscutd. “Muncitorii din Vietnam aveau



scoald, erau bine pregatiti, astfel incat au intrat
direct in productie. Acolo nivelul somajului e
foarte ridicat. in consecintd autoritdtile guver-
namentale se preocupd sd i scoleascd si sa i
trimitd la munca peste hotare.

La noi s-au acomodat destul de repede. Le-
am asigurat cazare ntr-o cladire administrativa
de pe platforma noastra, amenajandu-le spatii
adecvate pentru a avea cele mai bune conditii.
fi ajutim si cu cumpdraturile, pentru cd ei 1si
gdtesc singuri. Astdzi deja se leagd amicitii
intre ei $i colegii roméni. Joacd fotbal im-
preund, ies 1n oras, unii chiar se viziteaza! Unii
au fnvdtat putind romand - avem un angajat
care a lucrat la un moment dat la Tulcea si care
pricepe destul de bine limba noastra. Exista un
sef de echipd care vorbeste englezd si care
asigurd un dialog si transmiterea sarcinilor”.

Iar feedback-ul pozitiv nu s-a lasat prea
mult agteptat: “Suntem astdzi dat drept
exemplu de bune practici in ceea ce priveste
crearea unui mediu propice de muncd si de
viatd pentru lucrdtori expati”, ne spune Jozsef
Imre. Succesul sdu e de luat in seama: “sunt
deja 10-15 companii din zona Clujului care m-
au contactat pentru a-i ajuta si pe ei sa isi aduca
fortd de munca din Vietnam”. Iar in acest an
sunt asteptati sd mai vind la Gormet 45 de
muncitori din Asia (pe platforma clujeana pot
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munci chiar si 500 de persoane) ! Comenzi
sunt si cei de la Gormet sunt hotdrati sa nu isi
dezamageasca partenerii de business. Relativ
la stabilitatea fortei de munca sunt vesti bune
si din faptul cd numadrul celor care ldsau
Romania i implicit Gormet pentru a merge sa
lucreze in strainatate a scazut. Ba mai mult,
70% dintre cei care pleacad se intorc!

Viitorul suna bine

Viitorul companiei Gormet arata in acest
moment foarte bine. Comenzi sunt, tehnologie
este, problema legatd de fortd de munca pare si
ea cd si-a gdsit rezolvarea. “Estimdm ca
lucrurile vor merge din ce in ce mai bine si,
numai privind la ceea ce se prefigureaza ca si
comenzi ferme, putem spune ca in urmatorii
doi-trei ani vom continua si crestem. Este de
remarcat $i faptul cd béancile ni s-au aldturat si
ele si ne sprijind, lucru extrem de important
avand 1n vedere specificul activitdtii noastre:
de la luarea unei comenzi $i pand la incasarea
contravalorii ei efectiv, trec cateva luni. Si sunt
luni in care noi trebuie sd sustinem productia!”,
spune directorul general.

Se fac eforturi si pentru a reduce depen-
denta de forta de munca de import. “facem de-
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mersuri Tmpreund cu o scoald locald si cu
prefectura astfel Incat sa putem scolariza si
pregdti ldcdtusi si sudori, personal de care e
atat de multd nevoie in Romania”.

Directorul general estimeazd cd productia
va creste in 2018 fatd de 2017 cu 40%. Pentru
2019 cresterea estimata ar fi de circa 15%.
Daci se rezolva problema fortei de muncad se
poate merge si citre 50%. in ceea ce priveste
cifra de afaceri a companiei, anul 2018 va
consemna in rapoartele contabile 17 milioane
de euro iar in 2019 se sperd cd se va depdsi
pragul de 20 milioane de euro. “Ne gandim ca
pe viitor sd ajungem la o cifrd de afaceri anuald
de 30 de milioane de euro” spune Jozsef Imre.

Nu puteam sa nu il intrebam, la final, despre
cum vede urbea in care trdieste: “Cluj Napoca
este astdzi un oras foarte dinamic. Se poate
vedea dezvoltarea sa de la an la an. Unul dintre
punctele sale forte este mediul universitar. Avem
aici facultati care produc ingineri foarte bine
pregatiti, fapt care transformd urbea noastra
Intr-un magnet pentru companiile care vor sa
facd productie sau prestari de servicii ce
implicd fortd de muncd de tip ingineresc.”
Gormet este poveste de succes, frumoasa,
demnad de urmat. Le urdm succes pe viitor si sd
li se indeplineasca toate obiectivele propuse.

Norel Moise



COMPETITIVA

O VOCE DE ANTREPRENOR CU VOCATIE

"Am pornit afacerea EnergoBit intr-un garaj,

precum Apple

'II
°

Interviu cu Stefan GADOLA, presedinte EnergoBit, Cluj-Napoca

EnergoBit este una dintre cele mai importante companii din tara care furnizeaza servicii si echipamente pentru
retelele electrice de joasa, medie si inalta tensiune in sectorul energetic. De destinul acestei companii se leaga
numele lui Stefan Gadola, un reputat om de afaceri local care a fondat-o, alaturi de alti doi fosti colegi.

La cei 64 de ani sdi, Stefan Gadola are un CV impresionant: a absolvit cursurile Facultatii de energetica din
cadrul Universitatii Tehnice Bucuresti, si-a luat doctoratul in energetica la aceeasi facultate in 1989 si a obtinut
si un certificat de manager in energie de la Association of Energy Engineers.

Ca presedinte al EnergoBit, controleaza 25 % din actiuni. Este un antreprenor nelinistit si la aceasta ora. Are
functia de consul onorific al Republicii Kazahstan la Cluj, colectioneaza lucrari de arta, investeste in
constructii, sustine sportul si cultura. Isi iubeste orasul si vocea sa este respectata de comunitate.

Exista o poveste a EnergoBit pe care o veti
spune intr-o zi si nepotilor?

Existi un fel de poveste, desigur! in 1990
am hotdrat sd-mi incerc puterile si sa fac asa
cum cred. Am avut norocul sa md asociez cu
alti doi colegi, pe care i cunosteam foarte
bine. Am fost sigur ca voi reusi! Am Inceput
treaba ajutdnd companiile sa facd economii
substantiale si asta a convins. Practic, am
Inceput cu lucrdri mici, foarte mici. Ficeam un
fel de consultantd pentru firme, pentru
consumatori. in momentul initial, le faceam o
analiza si le sugeram si foloseascd anumite
solutii. Dar cine sd implementeze, sd aplice
respectivele solutii? Ne-am convins cd noi
trebuie sa facem asta, ca acesta e drumul nostru
in business. Ne-am pus problema sd nu mai
importam orice, incercand sa facem chiar noi
acele piese si echipamente.

Daca afacerea Apple a inceput intr-un
garaj, trebuie sd stiti cd $i noi am demarat
productia de tablouri electrice tot intr-un garaj!
Am avut mereu clienti exigenti, dar noi am fost
seriosi si nu am fécut rabat la calitate. Asta a
contat enorm si a stat la baza cresterii noastre
sustinute. Am cooptat fosti colegi si am crescut
continuu. Mi-amintesc ca am traversat
perioade in care era dificil sa dam salarii unui

numdr de 10 oameni. Va inchipuiti ce am
simtit cand am depasit 100,200 de angajati! in
timp, ni s-au aldturat destui oameni profe-
sionisti din domniul energetic; am dezvoltat o
colaborare cu Facultatea de Energetica din
Cluj, am angajat multi tineri. La cedarea
pachetului majoritar de actiuni, in 2013,
compania inregistra o cifra de afaceri de 160 de
milioane de euro si numdra peste 900 de
angajati.

Care a fost proiectul dvs. de suflet, care a
dat anvergura EnergoBit?

Una dintre cele mai valoroase initiative a
fost aceea a unuia dintre parteneri, care a
propus sa fabricam posturi de transformare, un
produs mai mare, o incintd. A fost un moment
“astral” al nostru, sa zic, un moment care ne-a
deschis calea spre viitor, spre productia de azi,
in cele doua fabrici cu hale de care dispunem
la aceastd ord.

Cum a evoluat in timp comportamentul
salariatilor, mentalitatea lor?

E imbucurdtor sd constati cum se eman-
cipeaza oamenii, cum deschid ochii in jurul lor
si realizeazd ce se Intdmpld. In cativa ani, in

fabricd am ajuns sd avem piese si subansamble
puse vrac, la discretie, la dispozitia lor. In scurt
timp, nimeni nu a mai luat piese pentru sine,
pentru acasa. Toti au realizat cd dacd e bine
pentru firmd, e bine si pentru ei. Increderea in
angajati a crescut pand acolo incat la aceasta
ord ei se ponteaza singuri!

in ce a constat “chimia” dintre cei trei
fondatori? Ce v-a convins sa plecati
impreuna la drum si, mai ales, ce v-a tinut
atata timp impreuna?

A fost o perioadd “romanticd” la inceput,
cand ni s-a parut cd ne std in putere sd urnim
muntii din loc. Eram tineri si entuaziasti,
aveam pregatire i idei, stiam sd ne deschidem
aripile. Apoi — ce ne-a tinut laolalta? in primul
rand, a contat caracterul personal, corecti-
tudinea, respectul si prietenia dintre noi, lucruri
care sunt mai presus de castig si faima. Desi
fiecare dintre noi este complet diferit, cu
pasiuni i viziuni divergente, am reusit sd ne
bazdm pe o incredere reciprocd desdvarsita si
pe consens. Am mai spus, ne-am cdlduzit dupa
o filozofie simpld: cand doi ridica mana, al
treilea trebuie sd raddd. Nu ne-am certat
niciodatd si marturisesc faptul cd eu Tnsumi am
ras foarte mult in timp!



Ati cedat la un moment dat pachetul
majoritar de actiuni ale EnergoBit fondului
de investitii Innova Capital, ca apoi sa
redeveniti proprietarii companiei.

De ce ati ales o astfel de cale - sinuoasa

si neasteptata?

Noi, cei trei fondatori, nu ne-am pus
niciodata problema de a vinde firma. Tentatia
ancoltit atunci cand am inceput s fim curtati
de diverse fonduri de investitii care si-au
exprimat intentia de a contribui la majorarea
capitalului social al firmei si la listarea pe
Bursa. Am céntdrit avantajele si dezavantajele,
am avut negocieri adanci si am fost la un pas
de a semna pentru un asemenea demers. Am
renuntat pand la urma, dar ulterior, cand am
primit o propunere deosebitd din partea altui
fond de investitii, am cazut serios pe ganduri.
Veniserd cu o ofertd la care nu visasem
niciodatd! Am sperat cd, cedand actiunile, va fi
mult mai bine pentru firma avand interesele
protejate de Innova, un fond de investitii

serios, si de Banca Europeand pentru Recons-
tructie i Dezvoltare, actionarii majoritari ai
EnergoBit. Noi am vandut intr-o perioada de
varf pentru companie.

Noi trei am pastrat un procent de 30% din
pachetul de actiuni. EnergoBit a continuat sa se
dezvolte, devenind un lider important nu doar
in piata din Romania. Se cerea o noud infuzie
de capital, iar actionarii majoritari nu s-au aratat
dornici sd o suporte. Trebuie sd intelegeti cd
dupa tranzactie toate conditiile de pe piatd s-au
schimbat odatd cu legislatia privind energia
regenerabild, in care EnergoBit ajunsese sa aiba
un cuvant greu de spus. in noul context, firma
nu a mers conform agteptdrilor si vechiul
actionar a dorit sa cedeze controlul si pachetul
majoritar. Noi ne-am asumat propunerea de a
relua pachetul majoritar de actiuni, investind in
companie cei 40 de milioane de lei, care de
atunci asigura o extindere a capacitatii actuale
de productie. Am ramas Intr-o formuld mixta de
actionariat, in care Innova si BERD mai au
pachete minoritare.

Cum se prezinta la acest moment EnergoBit?

As zice cd se afld in refacere, in conso-
lidare. Piata a fost teribil de silbatica in ultima
vreme §i acum cdutdm contracte cat mai
profitabile. Am iesit si in alte tdri, iIn Republica
Moldova si Ungaria, Serbia si Franta. Avem in
plan s ne credm filiale in anumite tari, care sd
dea incredere mai mare partenerilor de acolo.
Sa fiu sincer, sperdm sa vedem cum repornesc
lucrdrile si comenzile in Roméania. Am avut
perioade bune, cind se construia si se investea
si era nevoie de noi: vedeam, practic, cu ochii
nostri cum creste tara. Acum nu se mai
intampld asa!

Ce planuri mai are in desfasurare
antreprenorul Stefan Gadola?

Dupd tranzactia despre care am vorbit, as
putea spune ca m-am retras, oferind copiilor
mei posibilitatea de a face afaceri. Am creat un
fond de investitii al familiei $i eu am rdmas un
consultant atunci cind e vorba de oportunitati.
Cea mai mare parte a noilor noastre investitii
sunt in domeniul constructiilor.

Observam ca, in ceea ce va priveste,
notiunea de responsabilitate corporatista
sociala nu este goala de conttinut. Cum v-
ati implicat in sustinerea comunitatii si cu
ce rezultate?

Nu poti trdi intr-un patrat, intr-un cub gol.
Daca vrei s fii bucuros si fericit, trebuie sa
vezi asta i la semenii tdi. Mi se pare foarte
normal sd ajuti cind si cat poti! Am sprijinit cu
oarecare succes si fotbalul local, dar si multe
evenimente culturale sau care tin de menti-
nerea sau refacerea sanatatii.

Cum percepeti Clujul? Ce e altfel aici?

Clujul este diferit de alte orase din tara. Are
un spirit antreprenorial foarte dezvoltat, cu un
mediu universitar sdndtos. Tinerii de aici fac
multe lucruri grozave, spre surprinderea mea.
Am creat cu totii o atmosfera de fratietate, de
oras occidental aici! Oamenii de afaceri locali
au fost si sunt foarte activi. Asta a atras multi
investitori 1n oras si in Imprejurimile sale. Cred
cd pot spune: da, Clujul e o pildd dragd de
urmat de toti romanii!

Norel Moise
Cristian Pavel



COMPETITIVA

UN CAP DE POD ROMANESC iN SERBIA

TeraPlast se extinde curajos
pe plan international

Interviu cu Dorel GOIA, actionar principal, Grupul TeraPlast, Cluj Napoca

Dorel Goia, clujean, fost profesor de istorie la un liceu din Cluj timp de 12 ani, isi leaga numele de afaceri mai
mari sau mai mici, cum ar fi Pizzeria New Croco, Maestro, o fabrica de produse din carne, Astral, televiziune
prin cabluy, firma de constructii ACI Cluj, Rombat Bistrita si, in fine, Grupul de firme Teraplast. I-am rapit, cu un
interes marturisit deschis, cateva minute pentru a-l intreba despre tainele reusitei sale in business, despre
cresterea extensiva si intensiva in afaceri, despre proiectiile sale de viitor, despre dragostea sa de Cluj. N-am

plecat cu mana goala.

Ne-ati salutat intr-o maniera excentrica:
"Ce faceti acum, pe ziua de azi”? Cum vine
asta: intrebati dvs. pe gazetari? De unde o
intrare asa glumeata in vorba?

E o intrebare pe care o pun celor mai multi
dintre oamenii pe care i intalnesc. De ce?
Fiindcd mereu vreau sd invif ceva de la ei, sd
muncesc mai pufin. Peste 8 ore pe zi e deja
mult pentru mine...Mereu sper sd primesc ras-
punsuri care sa fie un model! Dar sd ldsam
gluma deoparte.

Cum "respira” grupul TeraPlast la aceasta
ora? Ce s-a mai petrecut semnificativin
ultima vreme in activitatea sa?

Se fmplinesc 10 ani de cand TeraPlast a
fost listatd la Bursa de Valori Bucuresti. Are
120 de ani de existenta neintreruptd, pornind la
drum ca societate pe actiuni. Avem s$i acum
Registrul Actionarilor din 1896. Am incercat
constant sa diversificam portofoliul de produse
prin achizitia altor firme pentru a depinde tot
mai putin de comenzile venite din sectorul de
stat. Asa am ajuns sd cumpdrdm pachetul
majoritar de actiuni ale producatorului nr. 2 din
Romiénia de tigld metalicd, i de aceea activdim
azi §i pe aceastd piatd, cu o valoare de 300
milioane de euro.

Am Inceput sd exportdm, urmand modelul
polonezilor, cei care sunt nr. 1 in lume in
domeniul acesta, In Statele Unite, Nigeria,
Tanzania, America Centrald — practic, pe tot

globul, inlocuind produsele similare din China,
care au probleme de calitate sau de reputatie.
Productia de panouri o realizdm in Serbia, la
Leskovac, intr-o fabricd achizitionatd acolo, iar
pentru productia de tigld metalicd negociem cu
mai multi producdtori extinderea intr-o altd
tard.

Ne propunem sd producem pe piata de
acolo si sd vindem pe acea piatd, dar sa si
exportdm, chiar si in Romania. Este un model
pe care antreprenorii romani nu I-au inteles si
de aceea suntem pe ultimul loc la acest capitol
1n Europa, aldturi de Bulgaria. Acest lucru este
inadmisibil! Daca ne uitdm 1n istorie, putem
vedea cd nu am atacat pe nimeni, nu am iesit in
afara frontierelor $i nu am participat la marile
descoperiri geografice, desi am avut iesire la
mare! Dacd In trecut am avut, poate, motive, sd
fim atat de statici, astdzi nimic nu ne impiedica
sd urmam, cum spuneam, modelul polonez de
expansiune economica regionala.

De ce vi se pare ca firmele poloneze au
construit un model?

Iatd, avem firme poloneze care produc in
Romania, vind in Romania si eventual exportd
din Romania. Nu am dat ca exemplu eco-
nomiile consacrate, ci pe cea polonezd, o
rezultantd a eforurilor unei natiuni asema-
ndtoare celei romane. Firmele din Polonia au
stiu sd se miste regional. In ceea ce ne priveste
pe noi, ca intreprinzdtori, o asemenea
’scdpare” nu mai poate fi pusa pe seama lipsei

infrastructurii, ci pe seama lipsei noastre de
ambitie $i viziune!

Trebuie sd ne uitdim atent la performanta
cea mai notabild a polonezilor, care se referd la
exporturi. Asta Incercdm sd facem si noi cu
fabrica din Serbia, desi este mai greu sa exporti
tevi de PVC sau tigld metalica.

Credeti ca extinderea TeraPlast in Serbia
va fi un succes?

in cazul nostru, rezultatele incep deja si
apard — mai 2018 a fost prima luna in care am
vandut de 1.200.000 euro. Cand vom ajunge la
2.000.000, ne vom putea considera foarte
multumiti.

Folosim exclusiv forta de munca i mana-
gementul local, singurul nostru reprezentant
fiind directorul de vanzari, un roman din
Republica Moldova. Avem instalat un software
ERP complex, de la SAP, si in Romania si in
Serbia, aplicatie adaptatd limbilor locale, dar si
in limba englezd, plus un soft Siemens de
planificare a productiei, avem camere de luat
vederi, videoconferinte pe Skype, delegatii la
doud sdptdmani, etc., adica totul devine relativ
simplu. Exporturi facem 1n tdrile ex-iugoslave,
in Bulgaria, nordul Greciei si sudul Ungariei.
Fabrica este amplasata la 2 km. de o autostrada
care este interconectatd cu vestul Europei. Trist
si paradoxal, din ratiuni de transport, in
judetele de frontiera de est ale Ungariei
vindem mai mult decat in judetele din sudul
Romaniei!



Ce se intampla cu afacerea TeraPlast aici,
acasa?

Despre Roménia, ce sa mai zic?!...Am
suferit mult din pricina lipsei marilor proiecte
publice. Am tot sperat cd lucrurile se desfa-
soard ciclic si cd n anii preelectorali aceste
proiecte reincep, dar nu s-a intdmplat asa!
Existd nenumdrate proiecte asumate la nivel
UE, trebuiesc ficute aductiuni de apd, cana-
lizdri in mediul rural, constructii de drumuri
etc. Din pacate, nu s-a intdmplat nimic din
toate acestea In 2017 si 2018! Dar suntem opti-
misti $i sperdm cd se vor petrece lucruri de
acum Incolo.

Ati amintit faptul ca TeraPlast este listata

la Bursa de Valori Bucuresti. Cum apreciati
activitatea de acolo?

Piata de capital din Romania este incd in
perioada copildriei. Lumea nu are obisnuinta
de a investi pe aceastd piatd, toti se gandesc
doar la speculatii! Nu fac investitii acolo si
marturisesc faptul cd privesc cu tristete la
volumele zilnice mici care se tranzactioneaza.
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Expansiunea o facem din resurse proprii $i din
credite. Cat timp esti creditabil ca firmd,
solutia este cuminte, verificatd, fard elemente
de risc. Finantarea de pe piata de capital este
iluzorie: apetitul investitorilor este atat de mic,
incat ar trebui noi intine sd formdm piata. Dar
avem alte oportunitdti si obligatii de onorat!

Aveti un aer tonic, pare ca stiti sa insuflati
incredere, desi realitatile politico-
economice din Romania nu sunt tocmai
roz. Din ce va alimentati cu energie?

Fac parte din prima generatie de ordseni,
prima generatie de capitalisti si prima care
traieste intr-o democratie reald, sper, la fel cum
fac parte si din prima generatie de investitori
de dupa 1989. Dupa teoria mea, cea de-a doua
generatie i cele de dupa vor face lucrurile mult
mai bine! Am fost mereu si am rdmas un
optimist. Nu m-am pierdut cu firea nici cand
dobanzile erau de 180%, nu ma pierd nici cand
inflatia o ia din nou din loc sau ROBOR-ul
creste continuu! Chiar si apartenenta Roméaniei
la UE si NATO imi oferd nigte garantii: nu mai
suntem de capul nostru!

Unde va fi TeraPlast peste 5 ani?

Dumnezeu stie! Sus, mult mai sus decat
acum. latd cd deja cifra de afaceri din 2018 vs.
cea din 2017 este aproape dubld, chiar daca
rata profitului nu este la fel de mare cain 2017.
Cert este cd firma creste, si de multe ori creste
si extensiv. Cresterea intensiva este dificila,
fiindca noi suntem calibrati dupa marimea unei
piete. Fata de dispersia stiutd a cotelor de piata,
putem creste intern doar peste micii produ-
cdtori si proportional cu cresterea consumului
local. Dar piata nu creste cum am vrea noi!
Ciautam si gdsim solutii sd rimanem compe-
titivi si pe pozitie.

Sunteti multumit traind in Cluj?

Categoric, da! Daca in anii ‘90 eram foarte
hotdrat si md mut la Bucuresti, acum sunt
incantat pentru cd nu am facut-o! Orasul creste
sanatos, bazandu-se pe industrii nepoluante in
sensul clasic, dar si in celalalt sens. La Cluj nu
se observa cand sunt zilele de salariu, oamenii
se comportd egal, nimeni nu se imbatd
scandalos. Aici, rata criminalitdtii este foarte
redusd fiindcd existd un comportament
european.

Sd vd mai spun un amdnunt: aici nu
claxoneaza nimeni! Dacd cineva totusi o face,
sigur e cu 0 magina inmatriculata in alt judet...

Clujul este unul dintre putinele mari orase
din tard ce nu a scazut ca numadr al populatiei,
ba dimpotriva. Veleititile sale Tn materie de
dezvoltare de software au fost dovedite. Mai
mult, orasul a rimas un foarte atractiv centru
medical din tard si din regiune.

Din punctul de vedere al angajatorilor, cu
totii pldtim pretul acestei impetuoase dez-
voltdri. Salariile sunt destul de mari si trebuie
sd ne obisnuim cu gandul cd ele trebuie sd fie
si mai mari!

Faptul ca dispunem de aeroport care leaga
Clujul la o ord-doud de centrul si vestul Eu-
ropei, e un avantaj considerabil. Trebuie sa
adaug dinamica vietii cultural-sportive din
ultimii ani de aici, dar si posibilitdtile de dis-
tractie in cele peste 1.000 de baruri i restau-
rante puse la dispozitia localnicilor si turistilor.
Cand cdldtoresc, md bucur atunci cand oamenii
intreabd de unde vin si cand le rdspund,
zambesc larg si complice!

Mihai Sandoiu
Cristian Pavel
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SUCCESUL UNEI FIRME CU CAPITAL INTEGRAL ROMANESC

Construim de la Cluj pana in nordul Africii

Interviu cu Vasile TOMSA, patronul firmei Tomsa Import-Export

La cei aproape saptezeci de ani, Vasile Tomsa este inca plin de idei si debordeaza de energie. E multumit de
realizdrile firmei pe care a infiintat-o in 1991, si spune cu mandrie ca daca merge din Cluj pana la Bucuresti, ne
poate arata 1.001 de obiective la care firma Tomsa Import Export a pus umarul. Lucrurile se petrec cain
poveste: ce viseaza noaptea, a doua zi incearca sa faca. A inceput o investitie in Insula Capului Verde, in nordul
Africii, acolo unde temperatura aerului este de 24 de grade tot anul, apa de la tarmurile Atlanticului are 27 de
grade, iar bastinasii i se adreseaza cu Senor Tomsa.

Tomsa Import Export este una din cele mai
bine cotate firme de constructii din Cluj.
De ce import-export? Care e povestea
firmei si a dvs.?

Eu am creat aceastd societate in Romania
in 1991, pe cand lucram in Austria. Era o firma
cu capital privat integral romanesc, s-a numit
de la inceput Tomsa Import-Export, avand ca
obiect de activitate comercializarea mate-
rialelor de constructii, dar si lucrari speciale de
constructii. Eu plecasem in Austria inca din
1986 si m-am repatriat in 1994. Am inceput cu
import-export, luam de la firme producétoare
de magini unelte si le vindeam in Austria. Am
reprezentat un concern elvetian, SIKA AG,
lider mondial in productia de materiale de
constructii, in general pe chimia constructiilor,
si astfel, intre 1992 si 2002, am fost importator
general pentru acestia.

Inainte de anul 2000, cu vreo trei — patru
ani de zile, ne-am dotat cu masini unelte noi,
cu magini de injectie; am fost prima firma din
Romania care a tdiat beton cu apd la Tnalta
presiune, Intre 2.500 si 2.800 de bari, un canal
de aductiune de la Piatra Neamt si pana la
Bacdu. Am drenat $i am rebetonat si asa mai
departe.

fn 2000, cand s-a pus problema si se
creeze Sika Romania, am avut ca alternativa sa
raman la Sika. Aveam oameni, aveam echipa,
si asa am decis sd rdiman cu firma mea de
constructii, cdreia i-a mers foarte bine cam
pana in 2006, 2005. Am participat la
retehnologizarea de la Portile de Fier I, de la




Portile de Fier II, la Turceni, impreund cu alte
firme din strdindtate.

Treptat, ne-am dezvoltat, iar in 2003, in
urma vizitelor si colabordrilor pe plan extern
cu firme din Germania $i Austria, am pus in
functiune o fabricd care produce prefabricate
din beton, ,,TOM BETON".

Am lucrat cu Bechtel, le dideam prefa-
bricate, am cumpdrat atunci in leasing masini
si scule toate Volvo. Cénd a venit criza i
Bechtel a cazut, am avut o serie de probleme,
a venit greul. Am hotérat atunci sd vand parcul
industrial §i o hald, cu 22.000 de metri pétrati.
Mi-am plitit datoriile, am fost cetdtean liber, si
am mai rdmas cu ceva. Si pentru cd aveam un
teren foarte bine situat, pe strada Emil Raco-
vitd, 2.500 de metri patrati, am fost la banca sd
obtin un credit. Am colaborat cu cei de la CEC
Bank, care, din prima, mi-au aprobat doua
milioane de euro. Am facut o fabrica noua, cu
produse prefabricate, pavaje, borduri, corpuri
de zidarie, tot felul de elemente, plici de tavan
mai mari, elemente pentru drumuri, poduri
pentru ziduri de sprijin, $i pe-o parte am avut
productia, si pe altd parte, partea de investitii.
Am fécut o clddire de birouri si cateva, 7-8
apartamente terasate, in terase. Pe urmd am
prins curaj, am construit cateva hale, si lu-
crdrile continud, avem contract pe cinci ani de
zile Potrivit analizelor noastre, in 6 ani va fi
amortizatd investitia.

Ce va tine in miscare? Pana la urma,
trebuie sa existe si o motivatie!

Singura motivatie este sd-ti vezi realizarile,
sd vezi ce ai facut. Eu, dacd merg de aici din
Cluj pana la Bucuresti, va arit 1.001 de
obiective, inclusiv Metro Otopeni, Metro
Bineasa, In Brasov, lucrdrile facute in Valcea,
la Turda, foarte multe alte lucrari. Daca e
multumit de lucrarea mea, un client aduce alti
clienti, pentru cd noi avem si productie si
executie si lucrdri speciale, injectii de betoane,
lucrdri de hidroizolatii.

Cam asta este viata mea. Am aproape
saptezeci de ani miine-poimaine, dar in fiecare
dimineatd ma trezesc $i merg la lucru si ce
visez noaptea, incerc sd fac a doua zi.

Mergeti inainte!
Da. am Inceput o investitie In Africa de

Nord, in Insulele Capului Verde. Initial, am
vrut sd merg pe ceva normal, obisnuit, niste
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bungalouri, cum am vazut eu in Sdo Tomé si
Principe. Bungalouri simple, pentru cd acolo
tot timpul temperatura este de 24 de grade,
vara, iarna, ziua, noaptea. Am un teren, cel mai
frumos teren din lume, la Atlantic, iar langa
mine am un golf unde apa este perfectd,
constant la 27 de grade; poti sd inoti, sd
mananci peste, stai cu negrii, cu bastinasii, ai o
viatd mai linigtitd. Si am Intalnit un mare om de
afaceri, care ar vrea sa facem un cazinou.

Eu stau la Ponta Pinha si apartin de
primdria Pedra Badejo, iar primarul din Pedra
Badejo, isi face mereu fotografii pe terenul
meu, unde sunt si barci ale pescarilor.

Nu va fi o investitie prea mare, nici prea
pretentioasd, doar cd necesitd prezenta acolo.
Trebuie sd fii acolo, trebuie sa reusesti sd duci
niste structuri de lemn de aici. Priméria de
acolo a adus pentru mine o statie de desa-
linizare, langa terenul meu. Mi-au zis, ,,Senior
Tomsa, dacd te-apuci, noi venim cu tot satul,
femei, copii, si facem drumul, numai sd vii cu
utilajul”.

Pentru noi, pentru societate, veniturile sunt
suficiente pentru a trdi si in Africa. in Capul
Verde vin senegalezi la lucru pentru o sutd, o
sutd cincizeci de dolari pe lund, depinde si ce
gdsesti. Dar exista fortd de muncd mai multa
decat in Romania.

Adica cu 100 de dolari faci rost de mana de
lucru?

Da, si de meseriagi. Sunt meseriasi, sunt
absolventi de scoli tehnice, o parte din ei vin
din Lisabona. Sunt doud mari colegii, in care
sunt instruiti copii. in Pedra Badejo merg
copiii in trei ture la scoald. Deci populatia din
Pedra Badejo este la 25.000 de locuitori, dintre
care 15.000 copii care merg la scoala.

Toti in uniforme. Se pune baza foarte mare
pe educatie. Incredibil!

Se fac actiuni de curdtare a plajei, vin
copiii de la gradinitd, cu educatoarea si curatd
totul. Adunad, li se dd manusi, adund totul in
saci, si se vede se vede cd igi doresc sd facd asta
pentru cd stiu ca altfel, dacd nu vor deschide
cat mai mult turismul, n-au niciun viitor.

Ei aga sunt educati, in ideea cd ,,noi trebuie
aici sa facem agriculturd”, o agriculturd foarte
slaba, mai mult pescuit. Si totul este rocad
vulcanicd, dacd ati vedea cum sapa in terase cu
ceagla. Ceagla este o unealtd ca o sdpaligd
micd, cu care sapd in piatrd si pun doud boabe
de fasole si 0 boabd de porumb. Pun o piatrd

deasupra ca sd compenseze si se uitd dacd a
incoltit. Asa traiesc!

Ca tard, ca sd poti sd te dezvolti, trebuie sa
stii exact pe ce axe sd mergi si incotro te duci.
in scoala elementard am invdtat cd suntem o
tard industrial-agrard. Pe post
industriala, in curs de dezvoltare. Dar atunci,
in cadrul CAER-ului, mécar stiai ca faci tevile
de tun pentru cineva anume i ti se plateste, cd
duci lanturi de foraj in Brazilia $i primesti
banane si carne, adica stiai ce faci in angrenajul
respectiv.

urma,

Ce e de facut cu Romania?

Legat de Roménia, am stat $i m-am gandit
si-am zis cd o solutie ar putea fi monarhia, sa-
i mai disciplineze pe politicieni. in politici s-
au dus cam toti care au fost ,,corigenti” si n-au
putut face altceava. Dacd nu le-a iesit un
business, dacd au avut o firmd si n-a mers
fiindcd n-au stiut sd o coordoneze, s-au bagat
in politicd. Nu se poate fard muncd. Ai realizat,
ai incasat!

Am avut bdieti buni, dar acum ei lucreaza la
politia locald. Si daca toti merg la politia locala,
cine mai duce roaba, cine mai invarte mortarul,
cine mai construieste, cine mai face paine?

fn constructii existi o birocratie excesivi
si greu se obtin autorizatiile, avizele, pentru
construire pentru cd se impun nu stiu cate
conditii. La Gratz m-am mutat la o casa din
lemn pe care am avut-o inchiriatd cuiva, si in
care am uitat aparatul de cafea in priza.
Aparatul de cafea a facut scurtcircuit, a ars
blatul de la masa, au ars inca cateva materiale,
dar lemnul n-a avut nimic. Casele din lemn au
existat peste tot, sunt in Elvetia, sunt in Alaska,
sunt n Austria. Noi suntem adeptii lemnului,
noi ne-am nascut in leagdn de lemn, murim in
cosciug de lemn, nu dorim chimicale. Ne
dorim casa din lemn, frumoasa, inhalam aerul
de lemn, nu aerul de chimicale. Numai
lucrurile simple sunt bune.

Cum stati cu forta de munca?

Nu mai existd fortd de muncd. Mare parte
din cei cu care-am pornit ies la pensie, iar multi
dintre tinerii pe care i-am format lucreazd
acum afard. Dar lipsa meseriasilor, a celor care
sd vor sa munceascd, este o problema foarte
grava pentru Romania.

Georgeta Clinca
Mihai Sandoiu
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EUROTREND ATACA CU SUCCES SEGMENTUL INDUSTRIEI OSPITALITATII

Ramada, un brand careridica standardele
hoteliere in orasul Cluj-Napoca

Interviu cu Razvan TARMURE, Director General al EuroTrend Grup

Face parte din noua generatie de antreprenori aparuta in Romania post- decembrista, in acele vremuri
tumultoase, dar pline de energie si optimism. La 21 de ani si-a deschis prima afacere, de distributie de produse
petroliere iar in 2003 a facut un pas mare inainte inspre un sector in plin avant, sectorul imobiliar. Proiectele
imobiliare ale EuroTrend au inceput cu segmentul rezidential, in care s-au investit peste 8,3 milioane de euro,
au continuat cu segmentul business, Cluj City Center, o investitie cu o valoare totald de 10,8 milioane de euro,
si au culminat cu Ramada Hotel Cluj, un brand care aduce notorietate orasului strajuit de dealul Feleacului.
Razvan Tarmure, Directorul General si actionarul majoritar al EuroTrend Grup, este optimist si de un patriotism
pragmatic, pentru ca spune ca nu crede ca o altd tara, mi-ar fi putut oferi ceea ce mi-a oferit tara mea mie”.

Ne aflam in unul dintre cele mai noi si
moderne hoteluri din Cluj-Napocalao
cafea cu proprietarul acestuia si unul dintre
tinerii antreprenorii locali care au avut
viziune si calitati de oameni de afaceri,
domnul Razvan Tarmure. Spuneti-ne cum
ati ajuns aici, de ce ati ales acest drum?

Cum am ajuns aici cred ca va pot spune. De
ce? Va pot raspunde pe jumadtate, de cealaltd
jumatate raspunzator e destinul. Am 45 de ani,
sunt clujean vechi, a treia generatie in Cluj, si o
spun cu mandrie si cu drag, sunt casatorit, am
doud fetite. Am absolvit Facultatea de
electronicd si telecomunicatii din cadrul
Universitdtii Tehnice Cluj, promotia 1996.
Atunci trdiam vremuri tumultoase, pline de
energie si optimism, de dupd revolutie. inci din
timpul facultitii, in 1994, am infiintat prima
firma din grupul EuroTrend, care se numeste
Euro Contact. Astdzi suntem un grup de patru
firme, toate grupate sub titulatura generica de
EuroTrend si iacd-td ne apropiem de un sfert de
secol anul viitor, 25 de ani fard intrerupere.

Am reusit sd avem cresteri frumoase si sd
addugdm valoare de la an la an $i sperdm sd ne
mentinem in acest trend.

Ce fac firmele respective?

Ne-am grupat pe trei segmente mari de
activitate. Am dezvoltat o retea locald de

distibutie produse petroliere sub titulatura de
GHT atat pe partea de retail, benzinarii, cét si pe
partea de distributie angro. Am avut sansa de a
fi distribuitori ai unor companii petroliere foarte
mari, multinationale, prezente si atunci si acum
in piata roméaneascd. Aceastd etapd, care se
intampla inainte de anii 2000, a fost extrem de
importantd §i pentru mine, pentru formarea mea
profesionald in directia managementului si a
businessului.

La sfargitul lui 2002 am reusit s
tranzactiondm aceastd companie cdtre un
operator petrolier foarte mare, care si-a dezvoltat
platforma de distributie in Cluj pe scheletul
companiei noastre.

Dupd acest moment, in 2003, am abordat
un segment important al businessului nostru,
sectorul imobiliar. In calitate de investitor am
reusit sd dezvoltdim peste 50.000 de mp de
constructii in Cluj intr-o perioadd record de



aproximativ cinci ani. Am abordat atat seg-
mentul rezidential, cat si segmentul business.
Dupi ce am realizat 300 de locuinte in zone
rezidentiale diverse, atat vile sau case pe
pamant cum li se mai spune si condominuri, am
dat in functiune in 2008 unul dintre primele
centre de afaceri, Cluj City Center, situat intr-o
pozitie extrem de centrald in zona de business
si administrativd a Clujului, care sigur a fost o
provocare pentru noi pentru cd am reusit sd
raspundem, la acel moment, unor nevoi care se
ndsteau in piatd dar nu erau foarte pregnante.
Nu aveai garantia cd, pe termen lung, o astfel de
investitie poate sd fie rentabild. Vorbim de
investitii de valori mari cu un return on
investment pe masura, pe perioade lungi. Sigur,
a fost un risc asumat dar care s-a demonstrat a
fi de bun augur pentru noi. Am reusit sd
atragem in acea cladire back office-uri ale unor
companii prestigioase atit din peisajul multi-
national cét si cel autohton, cum ar fi Mol
Petroleum, Deloitte Romania, New Yorker si
alte companii de aceastd anvergurd, de ase-
menea companii de top care activeazd 1n
segmentul financiar si de audit.

Saintelegem ca a fost antrenamentul pentru
urmatorul mare proiect?

Da, acesta a fost un prim pas, anticamera
dezvoltarii celui de al treilea segment de
business pe care I-am dezvoltat in grupul nostru
si anume cel legat de activitatea hotelierd,
industria ospitalitdtii. Am parcurs un moment
foarte greu, pentru cd am Inceput investitia la
hotelul Ramada Cluj in anul 2007, cind era
acea efuziune, cand tara noastra se dezvolta si
cand ne bucuram de o crestere economicd
semnificativd. Era si perioada imediat ur-
madtoare integrdrii la nivel european cand toate
pietele cunosteau indici semnificativi de
crestere. Personal, am tinut la acest proiect
hotelier pe care astdzi il vedeti realizat. Am
inceput investitia chiar dacd in anul 2008, in
urma analizelor pe care le-am facut in interiorul
grupului nostru, am anticipat oarecum urmarile
crizei financiare mondiale, care a afectat nu
numai pietele financiare ci i toate industriile pe
orizontald, inclusiv cele legate de zona in-
vestitiilor. Ne-am confruntat fie cu incapacitati
de platd ale unor firme cu care colaboram, cu
falimente sau incetare de activitate a unor
antreprenori mari cu care lucram si cu care
aveam pe rol contracte de investitii. Furnizorii
de materiale de constructii, de asemenea, au
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suferit foarte mult. A fost o cddere generald in
contextul scumpirii formidabile a costului
finantdrii si chiar finantdrile erau extrem de
greu de obtinut. Acela a fost un an critic cand
nu pot sd nu remarc o intalnire providentiald cu
conducerea celor de la CEC Bank, fatd de care
nu pot decdt sd-mi exprim bucuria si
recunostiinta. Sunt persoane deosebite care au
reusit, pe de o parte, sd schimbe abordarea de
business a acestei banci, aducand-o iaca-ta intr-
un loc de top pe piata bancard din Roménia,
ceea ce nu este de loc de neglijat. Si o spun cu
bucurie, pentru cd este o bancd romaneasca care
gestioneazd active si finante roménesti. Am
reusit sd obtinem o finantare ntr-un moment in
care era foarte dificil sd faci acest lucru si asa
am reusit sd finalizam acest proiect. Un proiect
ambitios, cu atat mai dificil intrucat apartenenta
la lantul Ramada fnseamnd, incd din faza
constructivd, respectarea unor criterii tehnice,
peste 400, multe dintre ele de gen take it or
leave it, le ai sau nu le ai. Dacd nu le-ai proiectat
si nu ai executat de la inceput, sd zicem,
suficiente case de scard sau dacd latimea
coridorului € mai mica decat trebuie, aceste
greseli nu le mai poti corecta dupd aceea.
Abordarea celor de la Ramada, de la Wyndham
Hotels Group este foarte pragmatica, foarte
profesionistd, e ca o grild pe care dacd o bifezi
este bine, dacd nu, nu este. Am reusit sd
depdsim toate aceste dificuldti si, In primdvara
anului 2011, am dat in functiune acest hotel
care dispune de 106 camere, spatii de
conferinte, ball room, doud restaurante in
lounge. Brandul Ramada este al doilea brand ca
si importantd din grupul Wyndham Hotels,
Wyndham ocupand pozitia intdi la nivel
mondial dupa numdr de active hoteliere.

Brandul Ramada detine peste 1.700 de
hoteluri in toatd lumea iar dezvoltarea pe care a
avut-o in ultimii ani in Europa Centrala si de Est
este vdzutd ca un succesfull story pentru ei si
pentru noi toti care facem parte din familia
Ramada.

Hotelul nostru este pozitionat ca un hotel de
business, 1-am deschis pe segmentul de 4 stele.
Are un etaj de 5 stele, un executive lounge
dedicat cu predilectie segmentului de top
business, cu servicii dedicate. Avand in vedere
cd incd de la inceput am indeplinit conditiile de
clasificare pentru 5 stele in faza constructiva,
coroborat si cu rezultatele obtinute in cei 6 ani
de activitate, precum i cu o propunere onoranta
pe care cei de la Ramada ne-au facut-o pot sa
anunt cd, de anul viitor, ne vom incadra la 5 stele

si ne vom transforma intr-o locatie Ramada
Plaza.
Acesta ar fi raspunsul la Intrebarea cum!

Cum decurge o colaborare cu un lant

de genul acesta? Se stabilesc de lainceput
niste criterii, diferite in functie de numarul
destele?

Cei de la Ramada opereaza pe segmentul de
4 si 5 stele, fiind un brand dedicat pe acest
segment. Existd foarte multe standarde de
respectat, pentru cd doresc sa ofere acelasi nivel
de calitate for over the world. Nu e deloc usor,
pentru cd Ramada opereaza practic pe toate
continentele, deci vorbim de culturi diferite, de
agteptdri diferite, de piete diferite. E greu sa
gdsesti o cale de maxim compromis. Ei, ca si cei
de la Marriott sau Hilton, au reusit acest lucru.
Aceste standarde sunt personalizate pe fiecare
departament operational, fie cd vorbim de room
division, de housekeeping sau alte activitati
conexe. Sigur, existd niste elemente particulare
care au cantdrit greu in decizia noastrd de a adera
la cei de la Ramada si nu la alte lanturi care isi
manifestau interesul. Si anume, faptul cd fiecare
hotel este stimulat sd 1si gdseascd cateva puncte
de referintd, cativa diferentiatori in raport cu alte
hoteluri din aceeasi categorie si aceeasi piata.
Spre exemplu, noi avem doi diferentiatori foarte
mari fatd de alte hoteluri din piata in care operdm.
Unul ar fi acest executive floor, cu executive
lounge, camere dedicate, posibilitatea clientului
de a servi cina sau micul dejun intr-un spatiu
restrans, inclus in pretul pe care il pliteste pe
camerd, servicii specifice de date, internet etc.

Un alt diferentiator important pentru noi il
reprezintd un brand propriu pe care l-am
dezvoltat. Este vorba de Centrul Wellness 360°
SPA, singurul SPA cu vedere panoramica la 360°
asupra orasului, pe un etaj, echivalentul etajului
6,7 cu piscina, cu spaa, cu saund, cu sald de sport,
cu o terasd frumoasd si cu o vedere minunata
asupra oragului.

Conteaza mult si faptul ca hotelul Ramada
este, printre altele, si foarte bine plasat?

Clujul este intr-o depresiune, noi ne afldm pe
latura sudica, pe un deal, suntem pe Calea Turzii
care este principalul bulevard al acestui oras, este
si iesirea auto inspre Bucuresti. Suntem si la
marginea cartierului Andrei Muresanu care are o
istorie pe care vreau sd o mentionez in doud
cuvinte pentru ca a avut un rol important care



poate constitui un exemplu si pentru
administratia de azi. Dupd Marea Unire, pentru
cd tot suntem 1n anul Centenarului, a existat un
proces de sprijinire si stimulare din partea
autoritatilor publice a noii administratii care
venise si in Cluj, pentru stabilirea si sprijinirea
intelectualitdtii romanesti. Astfel, cartierul Andrei
Muresanu a fost sistematizat, urbanizat in anii
1920. S-au creat loturi de 500, 700, 1.000 de
metri patrati de teren care au fost date in
concesiune, cu posibilitate de cumpdrare celor
care 1si construiau case. S-a ndscut un cartier
extrem de frumos, foarte bine cotat astazi, cel mai
scump din oras, in care s-au locat personalitdti din
cadrul actualei Universitdti Babes- Bolyai si
altele asemenea. Eu ma bucur ca hotelul nostru
este undeva la marginea acestui cartier, pe aceastad
arterd importantd care il defineste sau il
contureaza.

Se simte si la Cluj si in industria hoteliera
aceasta criza de personal care a lovit toata
Romania?

Noi ne confruntdm cu o criza fantastica de
personal in acest moment. Este si un fenomen
prin acumulare din anii anteriori, evident. Nu poti
sd fii un bogat intr-o tard a saracilor si un vizionar
intr-o tard a orbilor. Eu chiar spun din convingere
ca este extrem de bine ca societatea noastra sa
creasca puterea de cumpdrare, puterea de
consum, nivelul remuneratiilor, al veniturilor.
Totusi, dupd opinia mea, aceste cresteri ale
veniturilor ar trebui sustinute si de o crestere
proportionala a eficientei. Fenomenul e profund
pentru cd, cel putin raportat la domeniul nostru de
activitate, odata ce industria hoteliera s-a
dezvoltat, nu numai in Cluj ci la nivel national,
sigur cd ai nevoie de oameni cu care sd lucrezi.
Ce faci ca si angajator, ca si companie in
momentul in care nu mai ai personal calificat? Nu
ai altceva de facut decét sd iti asumi asimilarea si
pregitirea acestor oameni. Dar in conditiile in
care nu existd un cadru legislativ suficient de
echilibrat intre angajator si angajat care s 1i ofere
si angajatorului niste garantii reale cd dupa ce a
investit 1n pregdtirea unor oameni, poate
beneficia in mod real i are garantia cd acestia vor
lucra o perioadd rezonabil de timp 1n companie.
Este o tari legislativi veche in Romania. In
perioada de inductie a unui angajat nou, noi avem
un cost mediu de training cuprins intre 300 si 500
de euro per om. Intr-un an de zile, intr-un singur
departament, din 7 oameni gcoliti mai avem 2. V-
am dat un exemplu, si vorbim de Ramada!
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Cum va simtiti ca om de afaceri,
ca antreprenor?

Cred cd un om de afaceri, care pand la urma
este un fondator de business, este un om
principal intr-un business, care are un rol
important. El a participat la dezvoltarea acelui
business, il cunoaste foarte bine, este un vizionar.
Eu, personal, ca i multi alti oameni de afaceri,
sunt la faza de antreprenor. Suntem aceasta
generatie de antreprenori. in acest moment, daci
eu am creat acest business, trebuie sd am liniste
din zona businessurilor create, din zona
operationald, din zona de micromanagement,
astfel incat sd pot sa gdsesc acele alte directii de
dezvoltare. Pentru ci fard dezvoltare, fard impuls
nu prea ai rezultate. Pot si mentionez un lucru
foarte important raportat la EuroTrend. Cu toate
greutdtile, tinAnd cont de toate vicisitudinile
perioadei pe care o parcurgem, unul sintre
asseturile principale pe care noi le avem in
EuroTrend il reprezintd resursa umana. Cel putin
cu privire la esalonul de management ope-
rational, pe toate diviziile $i departamentele sunt
oameni competenti, sunt oameni loiali, sunt
oameni dedicati si nu pot dect si ma méandresc
cu asta, pentru cd este o parte din ceea ce am
reusit sd cream aici. Vorbim de un numar de 100
de angajati.

Cum vedeti viitorul?

Din acest punct de vedere, am o asteptare
optimistd 1n ceea ce inseamna viitorul. Nici nu
vreau sd ma plang. Nu stiu dacd alta tard mi-ar fi
putut oferi ceea ce mi-a oferit tara mea mie. Chiar
dacd aceastd societate nu e perfectd, e perfectibild.
Nu stiu dacd as fi avut acelasi parcurs si acelasi
succes profesional. Ma 1ndoiesc! Pentru asta ii
sunt recunoscdtor! Sunt de un patriotism
pragmatic. Dacd acest patriotism s-ar putea
dezvolta in constiinta mai multor indivizi ar fi
foarte, foarte important. Trebuie si avem si
capacitatea de a Intelege faptul cd societatea in
sine este un concept extrem de amplu. Nu toti
oamenii reactioneaza la fel, nu toti oamenii au
capacitdti identice, nu toti oamenii au agteptari
identice. Fiecare are pozitia sa, dorinta sa si
agteptarea sa $i atunci intotdeauna vor exista nigte
varfuri in societate, pe fiecare domeniu si cei care
reusesc sa facd un pas inainte trebuie sd nu uite s
se uite putin si Tnapoi.

Nu pot sd nu remarc si lucrurile pozitive pe
care societatea romaneasca le-a inregistrat in
ultimii ani. Exista stabilitate, suntem parte din

cele mai importante structuri euroatlantice,
suntem integrati intr-un sistem economic i
financiar solid, respectdm si achesdm la niste
valori occidentale pe care cred cd, in mare parte,
poporul nostru si le-a dorit.

Deci puteti sa ne spuneti si de ce?

De ce am ajuns eu aici in afard de noroc? Un
noroc al destinului! Cred cd este vorba de
incredere si de faptul ci trebuie sd transferam
aceastd incredere celor din jur. Este acest
element de leadership care incepe sd conteze din
ce 1n ce mai mult . Dacd un manager bun este
acela care face lucrurile bune Inseamna cd are
niste proceduri, niste standarde, niste competente
de lider. Este un lucru bun pentru orasul nostru
ca exista Ramada, pentru cd dincolo de
beneficiile economice, am reusit s redefinim in
sus standardul unei activitdti importante, in-
dustria ospitalitatii.

Am 1incercat sa fac lucruri bune pentru
organizatia mea pe care am creat-o, pentru
partenerii mei si pentru societatea, mediul in care
m-am dezvoltat.

Si mai este ceva. Sa fii de incredere, sd ai
capacitatea sd iti asumi pand la capit ceea ce ai
inceput, chiar dacd ceea ce ti-ai asumat la un
moment dat, pe parcurs, constati cd nu mai este
chiar atat de mult in avantajul tau. Este o
intrebare definitorie, si anume: Conteaza scopul
sau calea? E foarte important sa fii de incredere
si sd mergi pand la capdat. Ma bucur cd in
organizatia mea sunt oameni valorosi care nu au
parasit corabia cand au fost momente grele.

Cum este Clujul?

Clujul este capitala Transilvaniei, unii spun
cd este o a doua capitald a Romaniei. Cu o
traditie medicald, universitard, culturald. Hotelul
nostru este partener TIFF pentru a sasea oara
consecutiv si am gizduit oameni importanti, ca
Sopia Loren, Geraldine Chapline, Armand
Assante. Clujul oferd o bund baza materiala, fie
ca vorbim de segmentul public, stadion, sald
polivalenta, fie cd vorbim de sectorul privat.
Existd o capacitate de cazare, nu exagerat de
mare, dar de calitate. Vorbim de a doua piata
hotelierd de business din Romania. Clujul std
bine in topul acela de orase atractive. Dar Clujul
std bine prin oamenii sdi, cea mai importanta
valoare pe care 0 avem.
Georgeta Clinca
Mihai Sandoiu
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RAMADA HOTEL CLUJ —BUSINESS TO LEISURE

Ramada Hotel Cluj, lider pe piata hoteliera clujeana, depune eforturi constante pentru a oferi servicii de cea
mai inalta clasa menite sa rapunda cerintelor actuale. Hotelul apartine grupului EuroTrend, infiintat in urma
cu 24 de ani de Razvan Tarmure, si este operat de catre EuroTrend Hotels Group.

infiingat in 2012, Ramada Hotel Cluj, este
localizat la 5 minute de mers pe jos de centrul
business, turistic, dar si istoric al orasului Cluj-
Napoca. Ramada Cluj reprezintd optiunea
perfectd, atat In scop business cét si leisure. Cu
100 de camere de 4*, un intreg etaj Executive,
centrul de evenimente Ramada Cluj Events,
hotelul raspunde cerintelor business actuale.
Pentru a Tmbina utilul cu placutul, Ramada
petrecere a timpului liber in cadrul centrului
Wellness 360°SPA si a celor doud restaurante -
AVOCADO Restaurant & Lounge si Casa
Lounge.

RAMADA CLUJ EVENTS

Fie cd sunteti freelancer, antreprenor, start-
up sau o companie de renume in cautarea unui
spatiu pentru organizarea de interviuri sau
conferinte, seminarii sau evenimente de
networking, Ramada Hotel Cluj ofera optiuni
personalizate variate.

Ramada Cluj dispune de o suitd de spatii -
patru sali de conferinte si doud meeting room-
uri - perfect adaptate nevoilor dumneavoastra.
Silile de conferintd beneficiazd de servicii
complete de event management, aparturd
audio-video de ultimd generatie, asistentd
tehnicd, parcare, iar la cererea clientilor, se pot
oferi si servicii de interpretare si traducere
simultana.

EXECUTIVE FLOOR

Ramada Hotel Cluj oferd un concept unic
in Cluj — Executive Floor — dedicat cu
precddere clientilor ce se afld in Cluj-Napoca
in interes de afaceri. Executive Lounge,
localizat la etajul 4 al hotelului, avand iesire la
terasele cu priveliste panoramicd, a fost special
conceput pentru a imbina nevoile de business
cu relaxarea, reprezentand astfel mixul perfect
intre exclusivism si functionalitate.

WORK-LIFE BALANCE

360°SPA, un brand exclusiv al Ramada
Cluj, este singurul spa cu vedere panoramicd la
360° asupra orasului. Dupd o zi aglomeratd, cu
intalniri de afaceri, conferinte sau vizite in oras,
la centru de SPA & Wellness va asteaptd un
spatiu generos destinat relaxarii totale — piscind
interioard, sald de fitness, saund si masaj.

Ramada Hotel Cluj isi doreste sd fie un
reper pe piata ospitalititii, astfel cd are un plan
de afaceri ambitios. Urmadtorul pas 1in
dezvolatare este trecerea de la clasificarea de
4% ]la cea de 5*. Acesta trecere vine ca raspuns
firesc al progresului facut de Cluj in ultimii ani,
al transformarii acestuia intr-un hub european
de inovare si IT, dar si a adaptdrii continue la
cerintele clientilor ce 1i trec pragul. Sprinjinitd
si de brandul Ramada, parte a grupului
Wyndham, Ramada Hotel Cluj continud
imbunatatirea calitatii serviciilor si facilitatilor,
pentru a putea face tranzitia catre clasificarea
de 5* in viitorul apropiat.

EUROTREND GRUP IMOBILIAR

Ramada Hotel Cluj este detinut de
EuroTrend Grup Imobiliar, fondat in 1994 de
clujeanul Rdzvan Tarmure. EuroTrend Grup
Imobiliar este un grup imobiliar puternic, cu
capital autohton integral privat. Grupul
reuneste mai multe firme, fiecare cu experienta
care activeazd pe trei segmente de piatd:
business, hotels si rezidential.

Dezvoltarea regionala si maturizarea pietei
imobiliare clujene au impus investitii sustinute
din partea EuroTrend Grup Imobiliar. Astfel au
fost dezvoltate de-a lungul anilor 5 proiecte
rezidentiale si unul din primele business
center-uri deschise in Cluj-Napoca - Cluj City
Center (CCC). Acesta oferd servicii integrate
si un mediu de afaceri modern. Cluj City
Center este o constructie ultracentrald cu o arie
desfdsuratd de peste 13.000 mp construiti,
concretizati Tn: 3 nivele de birouri clasa A, 6
nivele cu 55 apartamente si 2 nivele cu 103
locuri de parcare subterane.
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ANDREITIMOFTE, MANAGER TRANSILVANIA CONSTRUCTII

Cluj Napoca trebuie sainvete caein
concurenta cu orasele din lumea intreaga

Transilvania Constructii este o companie din Cluj-Napoca cu radacini adanci. Compania a fost infiintatd in
anul 1990 prin reorganizarea Trustului de Constructii Cluj fondat in 1950. Din anul 1999 compania a fost
privatizata integral. Noii actionari majoritari, familia Timofte, au reusit sa faca din ea un model de business de
succes. Siinca un fapt cu care familia se poate mandri, afacerea a trecut pe mainile unei noi generatii, fiul fiind
cel care a preluat conducerea la o varsta fragedad, 25 de ani. Dar sa vedem cum arata povestea acestei
companii si planurile sale de viitor, asa cum ni le descrie actualul manager, Andrei Timofte.

Seminte de business

Ca multi tineri clujeni, Andrei Timofte a
avut gena businessului in singe. Asa cd nu
mira pe nimeni faptul ci la diferite intalniri de
afaceri, in afard de Mircea si Gabriela Timofte
putea fi vdzut adesea pe atunci studentul
Andrei Timofte. El invita la modul concret
despre acest tip de business, despre piatd,
despre companie. Se pregatea astfel transmi-
terea stafetei. Andrei a facut liceul la Bucuresti,
la Scoala Americana, apoi a studiat Business la
Universitatea Babes Bolyai si ceva mai recent
un masterat in real-estate, la Universitatea
Reading, in Anglia. Cum au desdvarsit acele
trei scoli profilul sdu de manager, am aflat
chiar de la sursd: “La scoala americand am
invdtat, dincolo de niste elemente teoretice,
cum trebuie abordatd o problemd, cum poti sd
o rezolvi. Am invatat sa fiu o persoand activa,
sd md implic si sd comunic. Apoi la UBB am
deprins cunostinte teoretice despre mana-
gement. Din pacate, facultatile din Roménia ar
trebui sa fie mai legate de partea practica, de
mediul de afaceri, sd 1si updateze cunostintele
pe care le transmit studentilor, pentru cd pe
alocuri sunt depdsite. La Reading am urmat un
master destinat exclusiv celor care lucreaza in
real-estate. Aici am Invatat foarte multe despre
analiza economico-financiard, despre eva-
luarea unor proiecte de real-estate, despre
calculatia unor indicatori de rentabilitate,
despre investment. Lucruri care se aplica suta
la sutd si in Romania.

Spre deosebire de multi alti tineri, aerul
tare al Londrei, oportunitatile oferite de cea de
a doua piatd de real-estate ca marime din lume,
nu l-au tentat pe Andrei Timofte. “Am profitat
de cunostintele acumulate, de faptul cd am
facut parte dintr-un grup de studenti cu
expertiza practicd majord, cu care am facut
schimb de experientd si de la care am aflat
multe lucruri interesante. De remarcat, in
Marea Britanie multi profesori din universitati
lucreazd §i in companii private si munici-
palititi, dezvoltand chiar proiecte de urbanism
ce se Intind pe zeci de ani. Ei sunt extrem de
ancorati in economia reald.”

Schimbare de strategie

Revenind la Transilvania Constructii, am
aflat de la tandrul manager cd la finele anului
2013 s-a luat o decizie strategicd ce s-a dovedit
a fi foarte inspirata: obiectul de activitate de
pand atunci, constructii, a fost schimbat in real-
estate. “La momentul respectiv piata cons-
tructiilor era in declin, riscurile cresteau in
timp ce marjele de profit coborau vertiginos.
Ne-am orientat cdtre ceva mai sigur, cu con-
tracte pe termen lung: constructia si inchirierea
de hale logistice, depozite, chiar si hale
industriale. Un astfel de business are un cash-
flow mult mai linistitor si o predictibilitate
mult mai buna”.

Cum aratd la ora actuald portofoliul
Transilvania Constructii? “Avem circa 130.000

de metri patrati inchiriabili, valoarea de piata a
portofoliului de proprietati fiind de circa 80
milioane de euro. Compania are 40 de angajati
si o cifrd de afaceri anuald de circa 7-8 mili-
oane de euro. Avem circa 100 de chiriasi.
Clientii vin in cea mai mare parte din zona de
logisticd si distributie, multinationale. Avem si
doud companii care fac productie in halele
noastre, una din Olanda si una din Marea Bri-
tanie. Recent am preluat in portofoliu un client
important din sectorul data-center.”

Fara indoiala, trendul chiriilor e foarte
important pentru companie. Am incercat sd
afldm de la Andrei Timofte cum au evoluat
acestea in Cluj Napoca. “Pe parte de cons-
tructii industriale, chiriile au crescut destul de
mult, mai ales in interiorul orasului, unde ofer-
ta e limitatd pentru cd nu se mai poate construi,
in timp ce cererea e alimentatd de dezvoltarea
orasului. Vorbim despre o urbe a cdrei popu-
latie creste in fiecare an cu 8.000 de persoane.
Pe parte de office, chiriile Tnsd nu au cunoscut
schimbari majore in ultimii trei ani”.

Am vrut sa afldm si care sunt planurile de
dezvoltare ale Transilvania Constructii, desi e
greu de fdcut mari predictii intr-o economie
nationald marcatd de incertitudini - fiscale,
sociale, politice - ancoratd la o economie
globala la fel de impredictibila.

“Planurile noastre trebuie legate de cele ale
clientilor. in actualul context in care e greu si
ai o predictibilitate fiscald si s intuiesti incotro
0 ia economia, multi clienti devin mai reticenti
in a face planuri de dezvoltare.
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Referindu-ma la planurile noastre, ne
propunem sa dubldm valoarea companiei 1n
urmadtorii cinci ani. Continudm dezvoltarea in
parcul industrial de la Jucu, unde vrem sd
ajungem in cinci ani de la 30.000 mp la
100.000 mp construiti. Construim si la intrarea
in Bacdu, dinspre Bucuresti un parc logistic.
Iar aici in Cluj, unde avem si sediul, vrem sa
dezvoltim fazele a doua si a treia ale proiec-
tului, adicd incd 12-13.000 mp construiti”.

Cluj Napoca: puncte tari,
puncte slabe

Nu puteam sd nu aborddm in discutia
noastrd problema urbei natale, cu punctele ei
tari, dar si cu cele slabe. “Mi-as dori ca acest
oras sd aibd cit mai curdnd un plan clar de
dezvoltare pentru ca pastrand acest ritm, la un
moment dat se va sufoca. Avem aici o clasa
antreprenoriala de succes, multe businessuri

care au crescut mult - un exemplu e Banca
Transilvania. Suntem un oras cu o traditie in
sfera universitard: in fiecare an invata aici
100000 de studenti, $i multi dintre ei decid sd
rdmand si dupd terminarea studiilor. Sunt multi
tineri care vin cu idei. Azi Cluj Napoca e un
oras la moda. Dar daca nu se vor gasi solutii
pentru dezvoltarea infrastructurii orasul se va
sufoca si aura sa va pali”.

L-am intrebat pe Andrei Timofte si cum
vede viitorul acestui oras, sau cum si-ar dori sa
arate intr-un viitor mai indepartat. “Lumea
trdieste astdzi un proces de profunde schim-
bari. Tehnologia a luat un avant extraordinar si
va schimba profund fata oragelor. Uitati-va
numai la tehnologia de imprimare 3D, céte
lucruri poate face. Sunt deja orase care impun
ca un anumit procent din constructii sd se facd
prin intermediul acestei tehnologii. Apoi vom
vedea schimbdri majore in ceea ce priveste
sistemele de transport. Nu e departe momentul
in care maginile care se conduc singure vor

deveni ceva obisnuit pe strizi. Schimbdrile din
sfera transporturilor vor da si ele o altd fata
orasului viitorului. Intorcandu-mi la Cluj
Napoca, orasul va trebui sid invete cu cine si se
compare. Si, implicit, va trebui sa invete si sa
mearga pe drumul celor cu care vrea sa
concureze. Pentru cd intr-o lume globald
investitorii merg acolo unde le este mai bine.
Nu trebuie sd ne compardm numai cu orase din
Romania, ci $i cu orage din lumea intreaga

)

in Romania
sidincolode ea

Si ca un fédcut, pentru a doua oard in
periplul nostru clujean am ajuns la subiectul
Vietnam. [atd cum arata povestea lui Andrei
Timofte legatd de Asia. “Noi suntem o com-
panie care a investit §i care va continua sa
investeasca in Romania. V-am spus anterior
care sunt proiectele. Nu vom lasa insa deoparte
nici potentiale oportunitdti de investitii peste
hotare. Am fost recent in Saigon $i am ramas
profund impresionat. Vietnamul comunist se
miscd extraordinar de repede. Anul trecut au
avut investitii strdine directe de 17 miliarde de
dolari si o crestere economica in jurul a 7%.
Orasul Saigon este intr-o frenezie a construirii
si dezvoltdrii extraordinare. Se vad o multime
de macarale in miscare precum stolurile de pa-
sdri. Acum orasul are 13 milioane de locuitori
si se preconizeaza cd in doi-trei ani de zile va
ajunge la 20 de milioane. Aceasta Asie de Sud
va deveni un pol si mai atractiv pentru inves-
titori 1n viitorul apropiat. E un competitor
extrem de important pentru capitalul investi-
torilor. Din aceastd cauzd vd spuneam anterior
cd orasul Cluj Napoca trebuie sd inteleagd cd nu
concureazd numai cu suratele din Romania ci
cu oragele din lumea Intreagd. Investitorul se
duce si 1si plaseazd banii acolo unde considera
cd e mai profitabil si cat de cat sigur.

L-am intrebat pe tandrul manager, casdtorit
in octombrie 2017, si cum Tmpaca viata perso-
nali cu cea profesionald. “Incerc si fiu un om
cat mai normal i sd imi fie bine mie, familiei
mele, prietenilor mei. Imi incep ziua cu 20 de
minute de Tnot, un mic dejun si apoi merg la
birou. Dupd munca de la birou Tmi rezerv timp
si ca sd joc tenis ori ca sd ies in oras cu prie-
tenii. Pand la urma trebuie sd existe viata si
dincolo de muncad. Altfel nu mai ddm randa-
ment nici la birou” conchide Andrei Timofte.

Norel Moise
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Industria sta la baza dezvoltarii
sl prosperitatii unei natiuni

Interviu cu Ing. Dipl. Gavril CIMPEAN, Director general Transcarpatica

Transcarpatica a fost constituitd in 1996 ca o societate pe actiuni avand ca obiect de activitate distributia
metalelor si procesarea si fabricarea metalelor. Fabrica detine certificare pentru fabricarea unei game mari de
produse de otel. Directorul general Gavril Cimpean spune cd, din pacate, Romania si-a lichidat industria si a
Lexportat” populatia. lar daca analizam bine tarile dezvoltate ale lumii, constatam ca doar tarile care au
industria dezvoltatd au si prosperitate, putere si posibilitatea de a finanta cercetare si programe sociale.

Cum afost anul 2017 pentru compania
Transcarpatica ? Cum arata bilantul, in

cifre si indicatori? Dar primele luni din

2018?

Transcarpatica SA si Someg Gherla SA
sunt doud societati care activeaza in industria
constructoare de masini si a constructiilor
metalice. Transcarpatica SA este actionarul
majoritar al SC Someg Gherla SA si le
consider un grup activand pe aceeasi piata.

Anul 2017 a fost un an de crestere pe grup.
Cifra de afaceri pentru anul 2017 a fost de
6.500.000 euro —29.504.725 lei, din care peste
1.500.000 euro au fost export in UE.

Cresterea fatd de anul 2016 a fost de 26 4
%. Profitul a crescut cu 36%, iar produc-
tivitatea muncii a crescut cu 12%. Numarul
mediu de angajati a fost de 140 salariati 1n
2017. Salariul mediu net a fost de 1976 lei.

Pe primele 5 luni din anul 2018 cifra de
afaceri a crescut fatd de perioada similard a
anului trecut, cu 8 %, productivitatea cu 4%,
iar numarul mediu de angajati a fost de 137
salariati. Salariul mediu net este de 2.105 lei, o
crestere de 6,5% fata de anul 2017.

Grupul de firme lucreazd cu mari companii
multinationale din domeniul infrastructurii
feroviare, energetice si a utilajelor de ridicat.

Sunt multi care spun ca Romania si-a
lichidat industria si aimbratisat comertul,
alichidat fabricile si au inflorit mallurile.
Dvs. de ce ati optat pentru un
antreprenoriat in industrie?

Da. Romania, din pdcate, si-a lichidat
industria gi a exportat populatia. Dacd ana-
lizam bine tarile dezvoltate ale lumii constatdm
cd doar tdrile care au industria dezvoltatd au si
prosperitate, putere si posibilitatea de a finanta
cercetare si programe sociale.

De la absolvirea facultdtii $i pand in
prezent am lucrat In industrie $i voi continua sa
lucrez. Consider ca industria sta la baza

dezvoltdrii i prosperitatii unei natiuni. Comer-
tul este facil, oricine poate sd-1 faca.

Cu ce probleme se confrunta la momentul
actual un antreprenor din domeniul Dvs.
de activitate?

a) Lipsa de predictibilitate in domeniul
legislativ si fiscal.



b) Creditele foarte scumpe sau deloc
pentru antreprenorii romani.

Din aceastd cauzd nu se pot dezvolta
afacerile roménesti in alte tari. Bursa este
foarte slaba sau inexistentd. Personal ingine-
resc si muncitori de foarte slaba calitate.

Cum reusiti sa faceti rost de forta de
munca de buna calitate, cum o calificati si
cum o retineti in fabrica pe termen lung?

Am dezvoltat afacerea Intr-un oras mic.

O calificare la locul de munca.

Incurajare si faca practici la noi scolile din
Dej si Gherla.

Acordam salarii atractive.

Din ce domenii ale economiei vin anul
acesta comenzile si, daca ne puteti spune,
care sunt cele mai importante companii
pentru care ati lucrat in ultima vreme?

COMPETITIVA

Industria  constructoare de
infrastructura feroviard, energetica.

Companii: America, Italia, Germania,
Belgia si Romania.

masini,

Cum arata, in viziunea Dvs., mediul
antreprenorial clujean, la momentul
actual? De ce Clujul este considerat in
momentul de fata ca fiind avantgardist? Ce
ofera in plus fata de alte orase si ce va
nemultumeste, in ceea ce priveste
municipalitatea?

Ofera preturi foarte mari la orice.

in opinia mea afacerile in Cluj s-au supra-
Incalzit, se pot prabusi oricand.

Clujul nu are industrie, din acest punct de
vedere nu exista, au murit sau au fost transfe-
rate toate marile branduri, pacat.

Economia Clujului se bazeazd pe

universitate, spitale si constructii de blocuri.
Despre IT-isti eu am retineri foarte mari.

Lipsa de viziune privind dezvoltarea
oragului, circulatia in orag greoaie, In curind se
va bloca complet. Solutii tehnice pertinente nu
sunt elaborate. Fata de orasele mari ale tarii nu
cred cd oferd ceva in plus.

Ce asteptari aveti de la 2018 in ceea ce
priveste compania Dvs, sectorul de
activitate in care activati si economia
romaneasca, in ansamblu?

intrucat lucrim foarte putin pentru
economia romaneascd, nu am mari asgteptari.
Sunt interesat de razboiul comercial intre SUA
si EU. Acesta poate afecta bunul mers al
companiei. Dorim crestere la toti indicatorii de

performanta n anul 2018.
Mihai Sandoiu
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MADE IN CLUJ: YOUNG WORKS, ADICA ,,LUCRARILE CELOR DE LA YOUNG”

Bucuria de a avea clienti multumiti

Interviu cu HORATIU ANTON PITEA, General Manager
si PAUL PITEA, Production Manager, Young

Cei doi frati Pitea conduc una dintre cele mai inovatoare companii din domeniul productiei publicitare, Young.
Compania clujeand cu 16 ani de experienta in high-end digital print ofera solutii tehnologice simple pentru
probleme de productie complicate. Le place cu siguranta ceea ce fac si incearca sa tina pasul cu evolutiile
interesante din acest domeniu, mai ale ca gusturile si pretentiile clientilor au evoluat semnificativ si chiar
spectaculos. Din ce in ce mai multi clienti isi doresc produse speciale, altele decat cele pe care le oferea piata
pana recent, produse care sa arate bine pe termen lung si sa faca diferenta. Au mult de lucru, dar nu se plang.

Cum ati ajuns la marketing si publicitate?

Chiar dacd am terminat finante-banci, am
cochetat cu partea aceasta de marketing si
publicitate, care cred cd mi-a placut foarte mult
si am simtit cd fac ceva ce-mi place, ceva care
in fiecare zi iti poate aduce ceva nou. Facul-
tatea pe zona economicd, m-a ajutat in sensul
cd m-a ficut sd inteleg mai usor primii pasi din
ce Inseamna antreprenoriat sau business. Dupa
o perioada de studentie 1n care am ncercat si
am muncit in cateva locuri, intr-un post de
radio local, la organizarea diferitelor eveni-
mente, in 2000 am inceput ca agentie de
publicitate.

in istoria parcursa din 2000 pani in 2018,
noi am continuat sd ne nisam si, ciudat cd in loc
sd dezvoltdm o paletd mai largd de produse, din
contrd, le-am tot restrans. Pe o logicd relativ
simpld, pentru simplul motiv cd este extrem de
greu sd faci foarte multe lucruri si sa fii foarte
bun in atat de multe lucruri. Asa cd am preferat
sa facem un segment din multitudinea de
produse pe care le-am putea face si pe acestea
sd Incercdm sd le facem cat de bine si, n
acelasi timp, sd eficientizdm costul. Pentru ca
nu cred cd e o noutate in ziua de astdzi ce
inseamnd sd tii un personal, sd ai personal bine
instruit si cunoscitor. Te bucuri daca-l ai,
pentru cd tot ce inseamna instruire, specializare
e extrem de complicat, in ziua de astdzi. Ca
atare, incercam in fiecare zi automatizari, nu
ascundem lucrul acesta, pentru cd ne ajutd la
productie. Dar ne place si manualitatea, pentru
cd in ceea ce noi facem existd si foarte mult
lucru manual.

Cum au fost inceputurile?

Firma am pornit-o In 2000, iar In 2001 am
intrat Intr-o mica pauza incercand o asociere cu
o altd companie din publicitate, o asociere de
mai multe persoane. Dar, fiind la inceput, nu ne
dddeam seama cum functioneazd anumite lu-
cruri ¢i cd Tn momentul in care ai, spre zece
pareri intr-o companie, e destul de greu de
gestionat. Am renuntat la acel proiect dupa
vreo trei ani i am revenit la compania actuald,
urmand ca de acolo sd inceapd efectiv dez-
voltarea, chiar dacd compania a existat si de-a
lungul anilor in care eram dar cu activitate
relativ restransda. Din 2005 am reluat acti-
vitatea, am crescut an de an, pana in 2009.

2009 este singurul an in care am avut o mica
intoarcere, dar cred cd a fost o problema
generald la nivelul pietei, adicd nu o consider
ca o nereusitd, ci pur si simplu ca si o con-
juncturd a pietei. Acel an a fost si un an, intr-un
fel, de bucurie, pentru cd ne-a facut sa re-
gandim multe lucruri. Daca in 2007-2008 nu
aveam timp sd gandim, ci doar trebuia sd
facem pentru cd era cerere pentru aproape
orice, anul 2009 ne-a facut sd ne reasezdm, sa
ne regandim planul de dezvoltare si a fost anul
in care am depus un prim proiect de finantare
europeand pentru echipamente de productie de
materiale publicitare. Am avut sansa sa fim
finantati, I-am implementat in 2010, iar in 2011
am finalizat proiectul cu succes.



La un moment dat ati schimbat directia si
chiar si brandul!

Din 2011 am renuntat la tot ce inseamna
agentie de publicitate full service, am rdmas
doar pe partea de panotaj si pe partea de
productie publicitard: De-a lungul anilor am
mai facut investitii, dar permanent de fapt am
restrans unghiul, si tot ce facem nu mai este, de
fapt, publicitate, este mai mult productie de
diverse obiecte si, in primul rAnd, pe materiale
textile. Noi, in acest moment, daca ar fi sa ne
definim clar, suntem o firma de productie, ne-
am si rebranduit sub ideea de Young Works,
adicd ,,lucrdrile celor de la Young”, pentru ca
aceasta simfim cd e directia. Avem si o
componenta de export pe exact ceea ce facem,
si de vreo doi-trei ani crestem an de an, nu cu
cifre spectaculoase, dar ne bucurdam sd creasca.

Sunteti frati, cum va impacati cu aceasta
dualitate, familie si business?

Desi suntem frati, aici, la birou suntem
colegi. Putem s-avem opinii diferite, putem s-
avem ganduri diferite. Existd discutii intre noi
ca si intre doi parteneri de companie care
fiecare are opinia lui si in functie de cel care
reuseste sa-1 convingd pe celdlalt, asa se iau
decizii. Cumva am fost norocosi, am avut o
dualitate in business care ne-a ajutat foarte
mult sd crestem. Cred ca este de punctat faptul
cd noi am crescut continuu in sensul si de spa-
tiu, in 2010 eram 11 in agentie, Intr un apar-
tament de 100 de metri $i am ajuns intr-un alt
spatiu de 300 de metri iar acum suntem intr-un
spatiu de aproape 2000 de metri patrati. Prac-
tic, cresterea pe care o notdm in cifre, se
intampld, de fapt, intr-un sistem, intr-o struc-
turd foarte bine agezatd si bine utilatd. Avem o
flota de aproape 11 imprimante de print digital,
pentru cd noi facem productie intr-un domeniu
destul de special si nisat, asa cum zicea i
Horatiu, suntem in domeniul de print digital de
mari dimensiuni. Este o piata cumva foarte
diversd, putem vorbi de zonele de targuri in
care facem standuri, putem vorbi de tapetari,
astea intrd in hoteluri sau in alte zone de
corporate, si produsele acestea personalizate
implicd o graimada de atentie si o graimada de
grijd si detalii pand ajung sa fie livrate. Practic
aici am crescut noi foarte mult, pentru cd am
intrat in relatii foarte bune cu clientii nostri in
care am reusit sd le furnizim zone de calitate
acolo unde era nevoie pentru produsele lor, si

in primul rand, pentru cd testam permanent
materiale, vizitim targuri, expozitii pe afard,
observam trenduri, exersam lucruri noi.

Care sunt sa spunem proiectele de suflet?

Am avut multe proiecte. Mi-amintesc ca 9
ani de zile am facut intreaga flotd de masini,
am decorat Intreaga flotd de masini, pentru cei
de la Albalact, A fost unul dintre clientii aldturi
de care am stat ani de zile, cu care am avut o
relatie foarte bund, i recunosc cd am rdmas cu
sufletul alaturi de compania asta. A fost prima
cu adevdrat mare comanda pe care am avut o
pe zona de productie.

Printre cele mai provocatoare proiecte de
acum sunt zonele de arhitecturd in care noi am
intrat, in care trebuie sa furnizezi 3.000 de
metri patrati de tapet sau respectiv 3.000 de
metri de suprafete diverse in care tu trebuie sa
produci de la textile fonoabsorbante, pentru
camerele care trebuie sa fie izolate fonic 1n
acelasi hotel, pand la, stiu eu, casete luminoase
sau tapet cu anumite texturi, sau tavane
luminate. Sunt foarte multe produse cu care
intri in zona hotelierd, nu neaparat de retail.
Am avut lucrari pentru foarte multe hoteluri,
inclusiv restaurante, foarte multe cafenele. in
ultimii 4 ani cred ca am devenit unul dintre
consultanti pe zona de design si arhitecti, i am
intrat in nigte colabordri pe zona de creatie, pe
care am ldsat-o celor care fac creatie, unor
designer antrenati si arhitecti. Am facut foarte
multd zond de festival, pentru cd in Cluj au
explodat cumva 1n ultimii 4-5 ani festivalurile
si atunci a fost nevoie de productie in zona
asta. Ar mai fi zona de targuri si expozitii si
zona de retail, unde avem foarte multi clienti
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care au magazine de diverse genuri, de la
imbracdminte pand la banci, lenjerie intima,
alimentatie, o zond de meniuri, afisaje si asa
mai departe.

Ati putea spune ca sunteti o companie de
succes? Ce v-ar face sa spuneti asta?

Eu cred cd suntem o companie de succes.
Chiar cred cd partenerii nostri care au inteles
ceea ce oferim, se bucurd de fiecare datd cand
ne intilnim si de fiecare datd cand venim cu un
produs nou sau cu un serviciu nou.

Eu ag indrazni si spun ¢ dupd noud ani in
care facem productie, am ajuns noi si fim
foarte multumiti de modul in care reusit sd
crestem si 1n care interactiondm cu clientii fata
de inceputuri, in sensul dsta feedback-ul pe
care-l primim anual si modul in care interac-
tiondm ne aratd asta. Aceastd companie care se
numeste Young in acest moment, isi doreste
imaginea si bucuria de a satisface clientul
respectiv. Sigur cd si partea financiard e
importantd, dar partea financiard vine ca o a
doua, a treia consecintd, ca importanta.

Aveti o viziune unde vreti sa ajungeti,
peste zece ani?

Avem o viziune, nu pe un termen asa lung,
dar o viziune clara de ce vrem sa facem.
Strategia noastra este de a incerca sd atacdm
alte piete, nu numai romanesti, pentru cd am
realizat dupd aproape cinci ani de exporturi, ca
in Romania este ncd o putere foarte mare de
lucru si o calitate foarte bund, doar cd nu avem
sisteme de management din punctul meu de
vedere acum. N-am avut de la cine sd Invaam



management, ca sa putem duce mai departe
lucrurile, si cred cd asta lipseste mai mult decat
forta de munca antrenatd. Avem deja planuri, si
planuri demarate pentru urmatorii 3-5 ani, ne
dorim foarte mult sd reusim sd ne ocupam de
lucrurile astea.

Ce va supara cel mai tare in activitatea de
manager?

Marea mea tristete este tocmai faptul cd in
fiecare zi trebuie sa schimb ceva, sd adaptez
ceva din punct de vedere financiar-contabil, ex.
CASS-ul citre angajati de la angajatori, care
md gandesc cd poate maine se va schimba, din
punct de vedere al sistemelor de comunicatii,
casele de marcat, din punct de vedere al
modului de comunicare cu clientii, apropo de
protectia datelor. Deci sunt foarte multe lucruri
care eu inteleg cd trebuie facute, nicio pro-
blema. Este extrem de greu sa te ocupi de
business in conditiile in care esti mult prea
ocupat cu restul lucrurilor tu, ca manager,
trebuie sa vii sd dai directiile, tu trebuie sd ai
grijd ca toate lucrurile s fie cu adevarat bine
facute din punct de vedere legal.

Acum cred cd ar ajuta extrem de mult dacad
am reusi noi, ca natie, sd ne agezam un pic, sd
stabilim care sunt obiectivele prioritare pentru
noi, cd e educatia, cd e sdnatatea, cd e infras-
tructura, sa decida oamenii care trebuie sa
decidd. Si sd continudm pe directia aceasta.
Din pdcate, observ ca se discuta foarte mult de
nigte lucruri care nu contest ca sunt importante,
si acele lucruri sunt importante. Dar numai
despre acele lucruri se discutd. As prefera sd
discutdm de ceea ce ne lovim in fiecare zi. Ce
facem noi cu copiii nostri? Incercim sa-i

invatdm. Cum fi invdtdm? Prin puterea exem-
plului. As vrea ca ceea ce fac eu pentru copiii
mei, sd facd tara asta pentru mine. Asta mi-as
dori sa facd, pentru cd altfel va fi greu. Pentru
mine, cel mai trist lucru este ca pleacd oamenii
din fara asta.

Cum este cu antreprenoriatul in Romania?

Ca idee, eu de cand m-am apucat de antre-
prenoriat, nu pot sd zic cd vreun guvern m-a
sprijinit cu adevarat cu ceva. Tot ce-am fdcut,
mi-am dorit sa fiu ldsat in pace sd muncesc. Nu
as putea sd zic, indiferent de care guvern
vorbim, cd am vidzut o viziune, o strategie cu
care tara asta sd poatd merge inainte. Din
pacate, in fiecare an schimbam legea educatiei,
in fiecare an schimbam ceva fiscal, chiar daca
fiscal n-avem voie sa schimbam intr-un termen
mai scurt de 6 luni de zile, daca retin bine
termenul, noi schimbam de pe azi pe maine.
Este extrem de greu businessul in Romania.
Chiar daca am o cifrd bund de afaceri i profit,
e greu pentru cd am atat de mult de munca, si
statul ofera zile libere, deci anul acesta, cel
putin, la cum s-au nimerit zilele libere, stau si
ma intreb cand o sd mai si muncim. Da, sunt de
acord cd in Romania sunt mai putine zile libere
oficiale ca si in alte tdri. Dar hai sd discutdm si
de eficienta muncii. Pdi neamtul cand merge
sau oricare, francezul, cind merge la munca,
pai merge. Din pdcate, de asta va exista in
continuare o mare diferentd intre Romania i
restul tdrilor. Nu avem eficienta, nu avem
cultura muncii, din pdcate, chiar daca ii
apreciez foarte mult pe romani. Eu mi-ag dori
ca multi dintre romani sd se Intoarca in tara.
Romanul este un om inventiv, romanul este un

m muncitor, doar ca trebuie mobilizat $i mo-
tivat, din punctul meu de vedere. Chiar daca,
surprizd sau nu, avem si strdini care muncesc
aici la noi. Da, avem oameni din afara térii care
lucreaza la noi in companie in acest moment.

Oportunitatile pe care vi le ofera Clujul si
Romania sunt suficiente pentru a va
asigura o afacere sigura si de viitor?

Cred ca Romania a crescut mult, dar
Romania se va putea Intoarce la fel de repede
in momentul in care lucrurile nu vor mai ardta
la fel de bine. Totusi, zona noastrd nu este
numai zona Clujului, noi lucrdm la nivel de
tard, am avut proiecte la Constanta, la Timi-
soara sau la Iagi, nu avem o problema vizavi de
lucrul dsta, si chiar si in exterior. Ideea este ca
in Romania lucrurile sunt extrem de volatile,
aici este marele risc al Romaniei si partea de
export poate sa compenseze o eventuala cadere
abruptd a Romaniei la un moment dat. Pentru
cd, nu va ascund, cd ma uit cu ingrijorare la
cum evolueaza lucrurile si vid cd, din pacate,
cu toatd cresterea economicd, nu reusim sa fim
pe o linie de plutire suficient de buni ca sd ne
ofere un confort si o liniste. Sigur cd, dincolo
de asta, noi vom continua sa ne facem treaba,
doar cu foarte multd precautie si atentie pentru
tot ceea ce urmeaza. Deja este un ciclu de zece
ani, de la inceputul crizei. Ne uitdm si la lucrul
dsta, stim cd lucrurile n economie sunt ciclice.

Cum sta compania in cifre?

Cifra de afaceri pe 2017 este aproximativ
in jur de cinci milioane jumatate de lei, cu,
probabil, un rezultat undeva in jur 8-10% ca si
marjd de crestere. 2017 a fost un an mai asezat
vizavi de 2016, nu din cauzi cd nu am avut de
muncd, ci pentru cd am implementat multe
modificari de utilaje, echipamente, lucruri care
ne-au creat niste goluri, adica e destul de greu
sd si te retehnologizezi si sd faci si fluxul de
productie. Si cumva am avut vreo 2-3 luni de
zile in care am mers cu motoarele destul de jos,
dar dacd noi 1n zona lunii iulie-august ne
agteptam la o perioada destul de sldbuta din
punct de vedere al vanzdrilor, datoritd eveni-
mentelor, festivalurilor, nu reuseam sd facem
fatd! Sunt convins cd anul acesta vom creste cu
doua cifre procentuale, lucrurile aratd foarte
bine.

Mihai Sandoiu
Georgeta Clinca
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O FAMILIE CU VOCATIE IN BUSINESS-UL DE PRINT

Tipografia Arta investeste
peste 2 milioane de euro pentru
modernizare tehnologica si relocare

Interviu cu Adrian CAMPEAN, director general, Tipografia Arta, Cluj Napoca

Familia Campean, cea care controleaza destinele firmei Tipografia Arta din Cluj, nu se rezuma doar la cei de
acelasi sange si nume, ci cuprinde pe tofi cei 31 de salariati care au pus si pun umarul la cresterea celei mai
rodnice afaceri de pe piata printului din Cluj. E o "familie” de ardeleni get-beget care face performanta si care
isi convinge clientela prin profesionalism, seriozitate, dar si prin calitatea produselor sia oamenilor care i
deservesc. Seful acestui business, Adrian Campean, are mereu un zambet intiparit pe chip.

Sunt 15 ani de cand tipografia Arta a
inceput sa produca, dar abia 12 de cand
raspundeti de soarta acesteia,
schimbandu-va fundamental cursul
carierei profesionale. A fost o alegere de
bun augur?

Tipografia Arta a fost infiintatd in 2003. O
lunga perioada de timp a functionat cu doar 5
salariati si cu o singurd masina de tipar Heidel-
berg Sormz in 2 culori. Ne-a trebuit timp sd
facem ulterior din ea o afacere sdndtoasd de
familie, un lider pe piata de profil din Cluj,
ajungand la 6 mil. lei cifrd anuald de afaceri,
obtinutd cu aportul a 31 de angajati. Asa cum
am mai spus si cu alte ocazii, nu purtim un
nume la intdmplare. Nici nu ne credem
,artisti”, dar credem cd undeva, pe parcursul
procesului de transformare al unei coli albe de
hartie prin mainile oamenilor din Tipografia
Arta intervine §i un pic de artd, de mestesug
adevarat.

Cum am pornit? L-am urmat pe tatal meu,
cu o experientd de 50 de ani in domeniu. El a
parcurs toate etapele profesionale posibile, de
la postul de ucenic pana la functia de director
de productie la fosta tipografie de stat. in anul
2006 am decis impreund cu sotia sd intrdm in
aceastd firma in care mai erau deja 4 asociati.
Trei dintre vechii asociati si-au dorit un exit din
structura de actionariat i noi am preluat
pachetul acestora. Am parasit vechiul domeniu
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de activitate (o firmd de consultantd juridica)
si am dezvoltat acest business care a tot
crescut. Cred cd a fost o alegere inteleapta,
parcursul TipoArta o demonstreaza! Chiar
daca sunt absolvent al facultatii de Drept, mie
mi-a pldcut mereu sd surubdresc, sa fiu activ,
sd vdd cum din mana mea iese ceva...

Tatdl meu a rdmas sd vegheze asupra
procesului de productie, mama l-a secondat cu
brio (are 40 de ani de tipografie si dansa!), iar
eu am preluat functia de manager executiv.
Impreuni cu sotia mea — director marketing si
pdrintii mei suntem, asadar, o familie de tipo-
grafi care si-a urmat vocatia.

Cum v-ati conceput planurile de afaceri si
cum ati traversat perioada de criza din anii
2009-2010?

Incepand cu 2006 am inceput un program
necesar de investitii, am facut primul credit si
am trecut la retehnologizare. in 2007 cererea
era foarte mare i nici nu aveam suficiente
magini care sd acopere cererea foarte mare.
Atunci am luat primele masini de tipar in 4
grupuri. in 2008 si 2009 am derulat cu succes
doud proiecte bazate pe fonduri europene,
potrivit carora ne-am asumat o serie intreaga
de responsabilitdti si obiective. A fost un



moment teribil: criza lovise atunci din plin,
bugetele de publicitate fusesera primele tdiate
si nimeni nu mai tiparea nimic! Cu fondurile
respective aprobate am reusit sd ne mutdm
productia in locatia actuald si am achizitionat
o serie foarte necesard de utilaje pentru finisare
si pre-press si 0 noud magind de tipar in patru
grupuri. Greutdtile au fost greu de descris: la
un moment dat aveam sase credite §i nici nu
mai stiam sd le numérdm. Cei de la ministerul
de resort ne-au tot prelungit termenul de
rambursare, dar pand la urma, cu o Intarziere
de un an, am reusit sd finalizam cu succes
implementarile.

Ne-am redresat si am devenit numarul unu
in piata de tipar comercial din judet.

Carora clienti va adresati?

Sunt acestia preponderent locali

sau aveti si comenzi din alte zone? Difera
clientii in privinta pretentiilor

si a comportamentului?

Facem tipar comercial, dar tiparim atat
etichete, ct si ambalajele din carton, cu care in
mod fericit am completat capacitatea de
productie. Pot sd marturisesc cu satisfactie cd
in ultimii ani am avut cresteri de doi digiti a
cifrei de afaceri. Lucrdm in 3 schimburi $i am
continuat sd fim un etalon al calitatii si serio-
zitdtii. Atuul nostru esential este faptul ca
mizam pe cuvantul dat, pe gentlemen agree-
ment, pe onoare si respectul relatiei cu clientii.
Suntem ardeleni sadea si ne place sd fim
parolisti, chiar dacd e nevoie sd lucrdm
suplimentar sau in week-end!

Am ajuns sd avem clienti din Europa
(Italia, Franta, Elvetia, Germania, Olanda, Da-
nemarca) si chiar din Statele Unite ale Ame-
ricii. Le castigdm cu mare efort increderea, dar
odatad ce ne devin paterneri contractuali, raiman
fideli colaborarii cu noi.

Clientii din Romania sunt complet atipici
si diferiti de cei de peste granitd. De exemplu,
un client din Franta comanda la inceput de an
calendare pentru anul urmator, pe cand noi
primim comenzi de tipar agende si calendare
pentru anul in curs pand prin luna martie-
aprilie.

in Romania exigenta pretului scizut si un
termen scurt de livrare este mult mai apd-
sdtoare decat cea a clientilor occidentali. Acolo
existd o previziune normald privind succesiu-
nea sezoanelor iar comenzile se fac intot-
deauna din timp !
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Continuati proiectele de investitii?

Anul trecut am demarat un nou proiect
sustinut de fonduri europene. Este un proiect
foarte ambitios, ce implicd suma de 1,5 mili-
oane euro pentru o masind de tipar offset de
ultimd generatie, ce impune si 0 noud locatie
pentru tipografie. Spatiul actual a devenit deja
mult prea mic. Vom mai face, cu acelasi prilej,
si alte investitii Tn utilaje complementare.
Vorbim, practic, despre cel mai mare proiect de
investitii al firmei, care in total depdseste 2
milioane euro. Ne-am bucurat sd fim selectati,
desi am asteptat sase luni pana la selectia finald
si alte sase pand la semnarea contractului, care
este un contract de adeziune, nenegociabil.

Suntem in faza de constructie a halei noi de
productie, ne luptdm din greu sd obtinem toate
avizele si aprobdrile necesare si uneori asta
devine epuizant si infernal. Adesea avem
emotii cd toate formalitatile si toatd birocratia
de care ne lovim ne vor zaddrnici sau améana
planurile!

Cum sta Romania pe piata regionala a
printului?

Statisticile care privesc piata tipdriturilor
sunt foarte triste pentru Romania. Este
inexplicabil cum am ajuns ca la capitolul

consum de hartie pe cap de locuitor sa stdm de
cinci ori mai rdu decat Ungaria, de exemplu!

Eu consider cd lipsa de preocupare pentru
lansarea si urmdrirea unor proiecte romanesti
fezabile si sustenabile, bazate pe finantare de
la Uniunea Europeand, ca si amanarea sau
stagnarea lucrarilor la infrastructura Romaniei
(sosele, autostrazi etc) sunt acte cu adevdrat
sinucigase. De aceea ne gndim cad Ungaria si
Europa de Vest ar putea fi o piatd interesantd
pentru noi. Spun cu tristete ca in tipografia
offset din coald toate materiile prime, inclusiv
hartia, cerneala si utilajele, sunt din import.
Folosim doar energia electricd si forta de
munci de pe plan local, atat. In tard nu se mai
produce hartie pentru tipar la standarele de
calitate cerute pentru tiparul comercial. Nici
mdcar hartie de ziar nu se mai produce!

Lipsa de predictibilitate din spatiul socio-
economic face mult rdu tarii, iar razboiul
acesta social creat artificial intre angajati si
angajatori de “revolutia fiscald” are repercur-
siuni serioase asupra noastrd, a tuturor.

Cum priviti viitorul domeniuluiin care
activati? Au tipariturile zilele numarate?

Trebuie sd fim realisti si sd Intelegem cd
piata tipdriturilor (cdrti, materiale de promo-
vare, presd etc) este in corzi. Chiar si
producdtorii globali de masini, utilaje si
echipamente de specialitate si-au redus turatia
motoarelor. Global, se tipdreste mai putin, mai
rar, mai tintit, adesea sezonier.

Tiparul comercial clasic este sub asalt din
cel putin doud puncte de vedere. Pe de o parte,
bugetele de publicitate ale firmelor se indreap-
td 1n ultima vreme preponderent spre televi-
ziuni si mediul online, iar pe de alta vedem
ascensiunea tiparului digital, care castiga teren
prin urgenta si personalizare. Ca urmare, am
facut si noi investitii in tipar digital si am creat
o sinergie care ne ajutd si pe noi, si pe clientii
grabiti sau intarziati.

Va trebui sa stim sd ne repozitiondm, sd ne
adaptdm si sd ne reinventdm pentru a livra
produse de nigd, mai customizate, de exemplu
ambalaje din carton .

Faptul cd am avut curajul de a initia cel
mai mare proiect de investitii din istoria firmei
este o dovadd a fincrederii TipoArta in
potentialul printului romanesc.

Mihai Sandoiu
Cristian Pavel
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DAN MITRE, MANAGER FERMA STELUTA:

Viitorul agriculturii Roman

sunt culturile ecologice

O alta poveste interesanta despre cum se transmite in familie microbul profesiei si pasiunea pentru un
domeniu I-am gasit in cazul fermei Steluta, de la marginea orasului Cluj Napoca. Parintii, ingineri agronomi,
profesori universitari (tatal este chiar actualul decan al facultatii de Horticultura din cadrul Universitatii Babes-
Bolyai din Cluj-Napoca), au reusit sa sadeasca in sufletul celor trei copii dorinta de a face agricultura
performanta dar pastrand, cat de mult se poate, conditii traditionale si respectand cultura gustului.

el

Am stat de vorba despre afacerile familiei
1n domeniul agriculturii cu Dan Mitre, cel care
si-a asumat la o varstd destul de frageda rolul
de manager. Acesta avea doud pasiuni, la
momentul absolvirii liceului: “Imi pliceau la
fel de mult pe atunci atat informatica cat i tot
ceea ce se leagd de stiintele naturii. Mi-a fost
foarte greu sd aleg, si, probabil, daca as da tipul
Tnapoi, mi-ar fi la fel de greu si azi sd iau o
decizie. Pentru inceput m-am inscris la ambele
facultdti. Informatica insa era o facultate grea,
acaparatoare, care te vroia numai §i numai
pentru ea. Punand in balanta si faptul ca fa-
milia Tncepuse ceva antreprenorial in domeniul
agriculturii, am decis sa renunt la informatica
si sd md dedic sutd la sutd profesiei de inginer
agronom. Si asa am ajuns ca la 25 de ani (n.r.
astdzi are 35 de ani) sd fiu deja implicat in
afaceri legate de acest domeniu. Una peste alta
cred cd e mult mai frumos sd lucrezi o viatd n
naturd decat sa stai ore si ore in fata
monitorului. Cred cd am ales aga cum trebuie”
ne spune Dan Mitre.

Dar sd vedem si cum curge firul povestii
relansarii fermei horticole Steluta.

Istorie indepartata

Dealurile ce inconjoara orasul Cluj-Na-
poca au oferit dintotdeauna conditii optime
pentru cultura pomilor fructiferi. Depindea 1n
principal de priceperea oamenilor, de cat de
destoinici se dovedesc acestia pentru a putea
face performanta.

“Societatea comerciald Ferma Steluta,
situatd in Cluj-Napoca, deasupra cartierului

Déambu Rotund, a fost infiintatd in anul 2011.
Terenul de 100 hectare, pe care este amplasata
livada noastrd, are o bogatd traditie in
pomiculturi, fiind parte a fostei Intreprinderi
Agricole de Stat Cluj. Primele livezi au fost
plantate aici incepand cu anul 1960. Pana la
momentul retrocedarii, anul 2010, tata se
ocupase de administrarea unei parti din aceste
terenuri, pe o altd societate comerciald. Dupad
ce acestea au revenit In proprietatea Bisericii
Catolice, el a mers si a negociat cu aceasta un
contract de inchiriere pe un termen ceva mai
lung, de 25 de ani, pentru cele 100 de hectare
de care pomeneam anterior. Din pidcate, la
momentul preludrii de cdtre noi, plantatiile
erau Tmbdtranite, bolnave si in declin, iar unica
solutie de rentabilizare a fost replantarea”, ne
dezviluie tandrul clujean.

Astfel de operatiuni nu sunt deloc usoare si
necesitd investitii serioase, ce nu sunt la
indemanad oricui. Cum au fost rezolvate
lucrurile la Ferma Steluta?

“Prin intermediul unui proiect cu fonduri
europene in valoare de 1,6 milioane de euro am
replantat, in anul 2012, 42 hectare cu cele mai
valoroase soiuri existente la nivel mondial si
dupa ultimele tehnologii in domeniu. Am pus
28 de hectare de cires, 4 hectare de mar si 10
hectare de prun. Am considerat cd, pentru
moment, acestea sunt culturile cu care putem
porni drumul cdtre performantd.” Nu a fost
deloc un drum facil! Concurenta a fost foarte
mare i, intuieste managerul, faptul ca a trecut
1n proiect culturd de prun in regim traditional,
ecologic, i-a asigurat succesul. Nici dupa
aprobarea finantdrii comunitare, lucrurile nu au

mers usor. Banci cu care altd datd derulase
businessuri in domeniul imobiliar i-au spus nu
intr-un moment critic, refuzand sa 1i elibereze
o scrisoare de confort.

“Probabil, dacd la momentul respectiv nu
ar fi intrat n ecuatia noastra CEC Bank, astazi
nu am mai fi aici sa stdm de vorba. Atunci nici
o altd bancd nu era interesatd sd finanteze astfel
de afaceri, in domeniul horticulturii.” Apoi,
dincolo de problemele legate de bani, au aparut
si probleme tehnice ce au trebuit rezolvate.
“Mizasem pe faptul cd vom putea asigura apa
pentru irigatii prin intermediul unor puturi de
foraj. Am avut insa surpriza sa nu dam de apa!
Asa cd a trebuit sd aducem apa de la reteaua
oragului, pentru ca fard irigatii culturile nu ar
da randament.”

Acum pomii sunt plantati si isi aratd
roadele. Livezile fermei sunt superintensive,
adicd au un numdr mare de pomi la hectar:
3.000 meri / hectar , 1.666 ciresi/ hectar si
1.000/ pruni hectar. Ele dispun de sistem de
irigare cu fertirigare computerizatd, plasa
antigrindina si utilaje de ultima generatie.
Aceste lucruri fac diferenta intre un antreprenor
de succes 1n horticulturd si, respectiv, un
pomicultor amator.

Viitorul suna bine

Ce ar urma? inca un proiect european care
se va concretiza in 17 hectare de mar si un
depozit frigorific pentru 1.200 de tone de mere.
“Am ales sa extindem cultura de mér pentru ca
e vorba de un fruct care tine mai mult. Livezile
sunt deja plantate. Pentru a-i asigura conditii
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de depozitare, vom incepe construirea unui
depozit frigorific “.

Dincolo de plantatiile de ciresi, meri si
pruni, familia are, pe un deal vecin, o sera unde
se produc legume in sistem traditional, pe
pamant: rosii, castraveti, ardei, dar si o paletad
interesantd de flori. Primele iti bucura papilele
gustative iar cele din urma iti bucurd ochiul.
De ce culturd pe pamant, cand e de notorietate
faptul cd marile productii se fac azi pe vatd
minerald? “Secretul constd in capacitatea de a
oferi clientilor cel mai bun produs de pe piata,
nu mai existd loc pentru greseli, iar atentia
firmei trebuie sa fie indreptata cu precadere
spre nevoile clientului. In cazul nostru, fructele
si legumele pe care le producem sunt de o
calitate deosebitd. Punem mare accent pe
gustul lor. Fertilizarea o facem cu gunoi de
pasdre sau de grajd iar 1n lipsa acestora apeldm
la fertilizanti cat mai ecologici, tocmai pentru
anu afecta gustul”.

Desfacerea si recoltarea

Unde se vand produsele Fermei Steluta?
“Intr-o primi etapd am livrat numai la export,
pentru ci acolo preturile sunt mai mari. in

timp, am observat cd lumea din zona e dispusa
sa dea 6 lei pe niste rosii cu gust, la noi la sera,
cand in piata putea cumpdra cu numai 3 lei.
Am ajuns si in supermarketuri, aga ca de anul
trecut nu prea mai avem ce exporta. Intrarea
ne-au facut-o angajatii magazinului care ve-
neau si cumpirau de la noi. Incercim si
livrdm marfd cat mai fresh, ciresele noastre
ajung din livadd pe raftul magazinului in 2
ore”.

Un contract cu un lant de magazine
impune o disciplind ce implica fortd de munca
de buni calitate, greu de gisit. “In urma cu 2-3
ani gaseam oameni la cules cu 80 de lei/zi, dar
astdzi nici cu 120 de lei/zi nu mai gasim. E
foarte greu! Nici sd aduci din Moldova si
Ucraina nu poti, pentru ca ajungi la costuri
exorbitante. De multe ori, strAns cu usa de un
contract, trebuie sa accepti conditii dificile
impuse de cei care vin la cules. Olandezii, cei
de la care Invdtdm si ludm material saditor, 1si
permit sd pliteasca 15 euro/ord culegatorilor,
pentru cad acolo ciresele se vand cu 5
euro/kilogram. Noi avem nevoie, in sezon de
cules, de 100-150 de zilieri. Dincolo de bani,
trebuie sa le asiguri culegatorilor casa, masa
dar si supraveghere.

Din pacate, anul acesta las pe deal 22 de
hectare de cires din generatia veche, pentru ca
nu e rentabil sd le culeg!

Tablou final in cifre

Cum aratd businessul in cifre la ora
actuala?

“Anul trecut am avut o cifrd de afaceri de
4 milioane de lei. Potentialul fermei, avand 1n
vedere intrarea pe rod a noilor investitii, este
de 2-2.5 milioane de euro pe an. Dupa ce treci
de masa criticd de un milion de euro pe an
incep sa iti creasca si tie marjele, te simti mai
confortabil, pentru cd scapi de presiunea
costurilor fixe.

Judecand strict financiar, comparand spre
exemplu cu domeniul imobiliar, nu e un busi-
ness atat de profitabil. Dar noi considerdm cd e
unul de viitor si cd Romania trebuie sd se 1n-
drepte catre culturile ecologice. Din pacate as-
tdzi avem foarte putine investitii In domeniul
horticulturii. Noi avem incredere in businessul
nostru”, conchide tndrul inginer agronom. $i,
dupd ceea ce am vazut in teren, putem fi de
acord cu el 100%!

Norel Moise



Evolutia industriei inovative
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de ITin Cluj-Napoca

Conform Studiului National al Pietei de IT, realizat de ARIES Transilvania, numarul companiilor din IT la nivel
national a crescut in perioada 2011-2016 de la 9.823 la 14.339, previzionandu-se ca se va depdsi numarul de
17.000 la finalul anului 2017. Practic in cei 6 ani de zile, s-au inregistrat cu aproape 50% mai multe firme cu
profil informatic. Totodata, cifra de afaceri cumulata a firmelor de IT s-a dublat in ultimii 6 ani, in contextul in
care segmentul IT detine o pondere din ce in ce mai crescuta in economia nationala, depasind, impreuna cu
domeniul tehnologiilor comunicarii, 6% din PIB.

Evolutia industriei de IT la nivel national
este una semnificativd: in 2016 avem 14.339
firme in care lucreazd peste 100.000 de
angajati, numdrul acestora crescand cu 75% in
ultimii 6 ani. Cresterea ponderii start-up-rilor in
ansamblu pietei, prin dublarea numairului
acestora 1n cei 6 ani de referintd, ne indicd si
aparitia pe piata a tinerilor antreprenori, pro-
motorii de noi idei, noi solutii si o noud
atitudine in business, completand astfel com-
paniile cu experientd care au crescut in ritm
sustinut in ultimii ani.

Capacitatea acestor start-up-uri de a
rezista unei concurente puternice constituie
una din mizele pietei de IT,
mizd care suscitd interesului
tuturor specialistilor, fiind
una din premisele continui-
tdtii cu succes a acestui do-
meniu. Capacitatea de busi-
ness dezvoltatd de companiile
de IT este reliefatd si de du-
blarea cifrei totale de afaceri
in 6 ani. O piatd de aproape 5
miliarde de euro reprezinta,
un segment important in orice
calcul previzionist.

in cele 1.235 de com-
panii de IT, din Cluj-Napoca lucreaza 14.036
angajati, reprezentand 8,7% din totalul sala-
riatilor municipiului Cluj-Napoca (161.610
pe 2016— conform datelor INS). Astfel, 1 din
11 angajati clujeni lucreaza in IT. Daca luam
in considerare si alte forme de colaborare
(PFA, microintreprinderi), numarul clujenilor

care lucreazd in IT depasea, la sfarsitul anului
2016, 20.000 de persoane.

Evoluand o perioada in ritmul celorlalte
centre de dezvoltare a sectorului informatic
(Tasi, Timigoara), Cluj-Napoca a reusit sa
decoleze si sd castige “Indltime” 1n ultimii ani,
ajungand la o amplitudine care 1i permite sd se
considere principalul pol de business IT, dupa
Bucuresti.

Evolutia a fost determinata de un cumul de
factori, explica Bianca Muntean, director
executiv al ARIES Transilvania, printre care se
numara universitatile puternice, pozitia
geograficd care permite atragerea studentilor

din Intreaga regiune, dar si lipsa multinatio-
nalelor care sd aspire piata de resurse.

Cifra de afaceri cumulatd a companiilor de
IT din Cluj-Napoca ar putea ajunge de la 600
mil. euro 1n prezent la o suma apropiata de 1
miliard de euro in trei ani in conditiile in care
rata medie de crestere a businessului se va

pastra in jurul valorii de 30% pe an, estimeaza
reprezentantii ARIES T.

Ca altd caracteristicd ce individualizeaza
acest centru de IT, putem mentiona ponderea
mult mai mare a companiilor care produc
software (cod CAEN 6201) decat media
nationald. Si procentul start-up-urilor clujene
este superioard mediei nationale, lucru care ne
aratd infuzia de tinerete si toate atuu-rile
asociate ei, pe care Cluj-Napoca le aduce
acestui domeniu.

La nivel national, se observa un trend de
scadere a numarului de companii mici cu 1-4
angajati si o crestere a numarului de companii

In cele 1.235 de companii de IT, din Cluj-Napoca lucreazé 14.036
angajati, reprezentdnd 8,7% din totalul salariatilor municipiului
Cluj-Napoca (161.610 pe 2016— conform datelor INS).

Astfel, I din 11 angajati clujeni lucreazd in IT. Dacd luam in
considerare si alte forme de colaborare (PFA, microintreprinderi),

numdrul clujenilor care lucreazd in IT depdsea, la sfarsitul anului
2016, 20.000 de persoane.

fard nici un angajat. Dacd in 2011 ponderea
companiilor de IT care nu aveau nici un angajat
era de 27%, 1n 2016, acest procentaj a crescut
la 35,5% din totalul firmelor de IT. Acest trend
este unul Ingrijordtor din perspectiva faptului
cd, rata de crestere a angajdrii de personal nou
este 1n scadere relativd si numarul companiilor



de IT férd nici un angajat reprezintd o treime
din totalul companiilor de IT. Astfel tot mai
multe companii de IT gisesc dificil sd recruteze
resursa umand si tot mai multi angajati din IT
preferd sd isi infiinteze propria companie, fapt
care se reflectd si in evolutia numarului de
startup-uri.

”Aceste parteneriate, pe care ARIES T le-
a initiat si le Incurajeazd in comunitatea
noastrd, au transformat Clujul intr-un labo-
rator, prin participarea expertilor companiilor
la gésirea de solutii la problemele oragului, pi-
lotarea si testarea lor in viata reald. Devenim,
astfel, un "living lab”, un laborator viu — con-
cept de inovare deschisd aplicat in lume in
cele mai inovative capitale” a explicat Bianca
Muntean, director executiv al ARIES
Transilvania, clusterul regional de IT.

ARIES Transilvania, alaturi de principalii
stakeholderi ai Clujului, printre care Primdria
Municipiului Cluj-Napoca, Universitatile si
membrii clusterului, sunt principalii actori 1n
demararea strategiei de Smart City a muni-
cipiului. Unul din obiectivele principale ale
acestei strategii este dezvoltarea unui oras
inteligent care sd permita furnizarea unor ser-
vicii calitative cetdtenilor, avand la baza dez-
voltarea tehnologiilor inteligente pentru usu-
rarea interactiunii dintre cetateni si autoritatile
publice locale.

Despre ARIES Transilva

ARIES este Asociatia Romana pentru Industria Electronica si Software, cea mai mare si influenta
organizatie creata pentru industria IT&C din Romania, cu 5 filiale zonale la: Timisoara, Brasov, Cluj,
lasi si Craiova. Prin intermediul filialei ARIES Transilvania, membrii isi propun sa dinamizeze
activitatea in aceasta zona, sa se implice in activitatile referitoare la sectorul IT, sa stabileascd o co-
laborare mai bund intre firmele de profil, pentru promovarea intereselor locale pe plan national si
international, pentru accesarea fondurilor disponibile in cadrul diverselor programe de finantare.
ARIES Transilvania are legaturi stranse cu cei mai importanti actori ai ecosistemului regional cum ar
fi: comunitati de start up-uri, autoritati publice locale, universitéti, clustere si alte asociatii din
diverse domenii de activitate. Strategia noastra este de a stimula colaborarea in diverse proiecte
inovative pentru a putea promova schimbul de bune practici in diferite domenii de activitate.
ARIEST este interesat in promovarea membrilor sdi, gasirea de noi potentiali clienti si gdsirea si
dezvoltarea de proiecte noi, inovative, care folosesc digitalizarea ca si main tool in implementare.
Totodatd, dorim sa mapam Clujul ca centru al inovarii si digitalizarii in dezvoltarea de noi
tehnologii, produse si servicii.

Pentru mai multe informatii vizitati: www.aries-transilvania.ro.

Despre Clusterul iTech Transilvania by ARIES T

iTech Transilvania Cluster by ARIES T si-a inceput activitatea ca si un cluster de formare a resurselor
umane in domeniul tehnologiilor avansate, iar intre timp si-a extins activitatea oferind servicii
suport de inovare, internationalizare si facilitarea proiectelor colaborative intre membrii sdi, intre
membirii sdi si alte firme sau organizatii din tard si straindtate, avand in momentul de fata peste 80
de membri.

Clusterul iTech Transilvania are protocoale de colaborare si parteneriate cu toate clusterele din
regiune, alcatuind cu acestea Consortiului Clusterelor din Transilvania.

De asemenea, iTech Transilvania are parteneriate cu clusterele de IT&C si din alte domenii de
activitate, atat din tard, cat si strdinatate precum (Serbia, Franta, Bulgaria, SUA).

Pentru mai multe detalii, vizitati: https://itech.aries-transilvania.ro.



losif Pop

incid incepand cu mai bine de un secol in
urmd, municipiul Cluj-Napoca a urmat cu
consecventd si tenacitate tendinta de orag
orientat spre sfera serviciilor, 1asdnd prioritatea
dezvoltdrii activitatilor pur industriale oragelor
din apropiere sa, intre care: Turda, Dej,Campia
Turzii, Zalau. Totusi intre anii 1944 si 1989 a
fost supus multor presiuni politice si adminis-
trative pentru a dezvolta si activitdti de tip
industrial, astfel au fost construite citeva ca-
pacitdti industriale din sfera metalurgiei si
prelucrarii metalelor, constructiilor de masini,
industriei textile sau chimice, fabrici puternic
poluatoare. Perioada democratica a ultimilor
29 de ani a urmat un proces de externalizare ori
de suspendare a activitdtilor de tip industrial si
de revenire la tendinta anterioard prin ampli-
ficarea si diversificarea sferei serviciilor. Pas
cu pas aceastd tendintd se accentueaza si capatd
consistentd iar gradul de industrializare si de
poluare a Inregistrat scaderi permanente.

in toti acesti ultimi 29 de ani municipiul de
pe Somesul Mic s-a intors la directia de dez-
voltare promovata dupa cel de-al doilea Razboi

Mondial: invatdmantul universitar, mediul
clinic si spitalicesc pentru ingrijirea sanatatii,
activitdtile financiare si cele bancare, activi-
tatile de informatica, de cercetarea aplicata,
activitdtile culturale, cele de targuri si expozitii
etc.

Deschiderea spre invatamant, sanatate si
cultura a dat posibilitatea orasului sa faciliteze
initierea altor activitati din domeniul servi-
ciilor, ca de pilda: industria IT, industria spec-
tacolelor, turismul, comertul, sportul, trans-
portul auto $i aerian, activitdtile recreative,
intermedieri imobiliare si financiare si multe
altele.

intoarcerea spre servicii si restrangerea
industriei a avut consecinte multiple, intre care
cresterea somajului, reconversia profesionald,
scaderea populatiei ocupate, plecarea unei parti
a el peste hotare, relocarea fabricilor in loca-
litatile limitrofe municipiului resedinta de
judet, dar si aparitia parcurilor industriale, ex-
plozia firmelor cu capital privat, relansarea
activitatilor de dezvoltare imobiliara, extin-
derea ariei urbane construibile, mobilitatea
crescutd a populatiei si o insuficientd a cailor
de transport auto pentru cei care au devenit noi
posesori de autoturisme.

Pregdtirea, an de an, de noi promotii de
specialisti Tn domenii diverse, si care au ales sa
ramand in Cluj-Napoca, a fost principala
resursa de fortd de munca pentru tot mai multe
si mai diverse servicii pentru nevoile oame-
nilor iar pentru oras si pentru judetul Cluj,
sansa de a reveni pe crestere, atit ca numar de
populatie cat si ca numar de angajati.

Ultimele rapoarte statistice, la nivelul
judetului Cluj, ne aratd cd populatia a depasit
cifra de 727.000 de locuitori, numarul de sala-
riati se cifreazd la 248.600, din care in sfera
serviciilor lucreaza peste 170.000 (>68%), ca
rata somajului este sub 1,6%, avand ca numar
de someri inregistrati 5.886 persoane, la 31
martie 2018.

Criza acuta de fortd de munca se resimte in
mod special in Cluj-Napoca, in domeniile:
medical, constructii, comert, IT, alte sectoare.

Administratia locald incearca sa fie in pas
cu schimbdrile rapide ale oragului: s asigure
infrastructura rutiera, sa fluidizeze traficul, sa
sustind autorizarea si constructia de locuinte,
sa faciliteze accesul la cultura si divertisment
dar si sa sustind fluxul tot mai mare de turisti.
Numarul de autoturisme care circuld in Cluj-
Napoca sub numadr de inmatriculare din alte
judete ale tdrii depaseste astézi cifra de 65.000-
70.000, pe langa cele 234.000 inmatriculate la
nivel de judet.

Existd astdzi un spirit civic bine structurat
care face ca dezvoltarea orasului si a judetului
sd fie permanent sub lupa cetdteanului dar si a
oponentilor politici din administratia locald.
Cel putin o datd pe an are loc o intalnire
publicd cu cei mandatati prin vot sda ne
reprezinte in Parlamentul Romaniei dar si cu
consilierii municipali sau judeteni.

Consiliul Civic Local Cluj-Napoca (CCL),
este o structurd asociativa fard personalitate
juridicd, de drept privat, de tip grup de reflectie
/ “think-tank”, la care au aderat peste 70 de
specialisti in administratie si ONG-uri. Con-
siliul Civic Local reprezintd vocea societatii
civile clujene, exprimandu-se ca o alternativa
simbolicd, civica si apolitica, a Consiliului
Local al Municipiului Cluj-Napoca, in cali-
tatea acestuia, din urma, de autoritate deci-
zionald a administratiei publice locale. Scopul
CCL este imbunatatirea cantitativa si calitativa
a vietii comunitatii clujene. Ultima dezbatere
din luna iunie 2018, a luat in discutie birocratia
din Primdria Cluj-Napoca, identificand sursele
si consecintele ei asupra cetdteanului. Astfel de
reuniuni au loc luna de lund incepand cu iunie
2004 iar rezultatele acestor dezbateri publice
deschise sunt puse pe masd administratiei
locale, la dispozitia mass-media, pe site-ul
clcivic_cluj@ .yahoo.com.





